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1 Visao geral 




O que e um servidor da Web incorporado? 



Um servidor da Web fornece um ambiente em que programas da Web podem ser executados; 
exatamente como ocorre em um sistema operacional, como o Microsoft® Windows®, no qual os 
programas podem ser executados. Um navegador da Web, como o Microsoft Internet Explorer, Apple 
Safari ou Mozilla, pode mostrar o conteudo de um servidor da Web. 

Um servidor da Web incorporado reside no firmware de um produto de hardware (como uma 
impressora), e nao como um software carregado em um servidor de rede. 

A vantagem de um servidor da Web incorporado e que ele oferece uma interface com o produto que 
qualquer usuario com um computador conectado em rede e um navegador da Web padrao pode abrir 
e usar. Nao e preciso instalar nem configurar um software especial. 

Com o HP Embedded Web Server (HP EWS), voce pode ver informagoes sobre o status do produto, 
alterar configuragoes e gerenciar o produto por meio do computador. 



Nota Neste guia, os termos "produto" e "dispositivo" sao usados alternadamente. Quando 
mencionamos produtos ou dispositivos neste guia, as informagoes sao referentes a perifericos 
multifuncionais (MFPs) ou impressoras HP LaserJet ou a HP Digital Senders. Para obter 
informagoes especificas sobre os recursos suportados por sua impressora, MFP ou dispositivo 
de envio digital, consulte a documentagao fornecida com o produto. 



Recursos 

Voce pode usar o HP EWS para exibir o status do produto e da rede e para gerenciar funcoes de 
impressao no computador, em vez de no painel de controle do produto. Com o HP EWS, voce pode 
executar as seguintes tarefas: 

■ Exibir mensagens do painel de controle e informagoes de status do produto. 

■ Determinar a vida util restante de todos os suprimentos e configurar informagoes especificas sobre 
encomendas de suprimentos. 

■ Obter acesso a pagina de assistencia tecnica do produto. 

■ Obter acesso a assistencia especifica para eventos recentes do produto. 

■ Adicionar ou personalizar links para outros sites da Web. 

■ Visualizar e modificar a configuragao do produto, como configuragoes de bandeja. 

■ Exibir e alterar as configuragoes de rede. 

■ Exibir e imprimir paginas de informagoes, como a Pagina de configuragao. 
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■ Receber por e-mail avisos sobre eventos do produto, como quando o produto esta com poucos 
suprimentos. 

■ Selecionar o idioma em que as telas do HP EWS serao exibidas. 

■ Imprimir em um produto HP sem precisar instalar o driver de impressao. 

■ Economizar energia, programando os periodos de inatividade do produto, de modo que ele entre 
em modo de inatividade apos um determinado periodo de inatividade. 

■ Programar horarios de atividade para cada dia, de modo que o produto ja tenha sido iniciado e 
calibrado quando tiver de ser usado. 

■ Enviar informag5es sobre uso de suprimentos e configuracao do produto periodicamente ao 
provedor de servicos. 

Recursos adicionais obtidos com um dispositivo de armazenamento 
permanente 

Se voce possuir um dispositivo de armazenamento permanente instalado em seu produto, como um 
disco rigido, podera exibir, configurar e manter informagoes adicionais. 

■ Alertas. Configure quatro listas de destino diferentes para cada usuario (admin, e servigo), com 
ate 20 destinatarios em cada um das quatro listas. (Sem o dispositivo de armazenamento 
permanente, cada usuario so pode enviar alertas a quatro enderecos de e-mail.) 

■ Outros links. Acrescente ate cinco links adicionais aos sites da Web de sua preferencia. (Sem o 
armazenamento extra, apenas um link adicional pode ser acrescentado.) 

Um disco rigido pode ter sido instalado em seu produto, dependendo do modelo. Se nao houver um 
disco rigido no produto, voce podera solicitar um. Para obter mais informagoes, consulte o guia do 
usuario fornecido com o produto, ou visite: www.hp.com/countrv/us/enq/othercountriesbuy.htm 

HP Web Jetadmin e o HP Embedded Web Server 

O HP Web Jetadmin e uma ferramenta de gerenciamento de sistemas baseada na Web que voce pode 
usar com um navegador da Web. O HP EWS e o HP Web Jetadmin funcionam em conjunto, atendendo 
a todas as suas necessidades de gerenciamento de produtos. Voce pode usar o software para instalar 
e gerenciar, efetivamente, produtos em rede. Administradores de rede podem gerenciar produtos em 
rede remotamente, de praticamente qualquer lugar. 

O HP EWS e uma solugao simples e facil de usar para o gerenciamento individualizado de produtos 
em ambientes com um numero limitado de produtos. No entanto, em ambientes com varios produtos, 
voce pode usar o HP Web Jetadmin para gerenciar grupos de produtos. Com o HP Web Jetadmin, e 
possivel detectar, gerenciar e configurar varios produtos ao mesmo tempo. 

O HP Web Jetadmin esta disponivel no HP online support (HP Web Jetadmin www.hp.com/go/ 
webjetadmin ). 
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Requisitos do sistema 

Para poder usar o HP EWS, voce deve ter os seguintes componentes: 

■ Um navegador da Web suportado. Entre os navegadores que suportam servidores da Web 
incorporados, estao os seguintes (mas sem limitar-se a eles): 

■ Konqueror 3.0 ou posterior 

■ Microsoft Internet Explorer 6.0 ou posterior 

■ Mozilla 1 .0 (e derivados do Mozilla) 

■ Netscape Navigator 6.2 ou posterior 

■ Opera 7.0 ou posterior 

■ Safari 1.0 ou posterior 

■ Uma conexao de rede baseada em protocolo de controle de transmissao/protocolo de Internet 
(TCP/IP). 

■ Um servidor de impressao HP Jetdirect (incorporado ou do tipo entrada/safda aperfeigoada [EIO]) 
instalado no produto. 

Abrindo o HP Embedded Web Server 

Execute o procedimento a seguir para abrir o HP EWS. 




Nota Nao e possfvel visualizar as telas do HP EWS de fora de um firewall. 



1 Abra um navegador da Web suportado. 

2 No campo Enderego ou Ir para, digite o enderego TCP/IP atribuido ao produto (por exemplo, 
http : / /192 . 168 . 1 . 1), o nome do host (por exemplo, npi [xxxxxx] ou um nome de host 
configurado, como http: //www. [seu_servidor] .com). 

Se voce nao souber o enderego TCP/IP do produto, podera descobri-lo usando o menu do painel de 
controle ou imprimindo uma pagina de configuragao. Para obter instrugoes, consulte o guia do usuario 
fornecido com o produto. 
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Login e logoff 



O HP EWS tem telas que podem ser usadas para ver informagoes sobre o produto e para alterar opgoes 
de configuragao. As telas que aparecem, e suas configuragoes, variam conforme o modo pelo qual 
voce obtem acesso ao HP EWS: como um usuario, um administrador de tecnologia da informagao (Tl) 
ou um provedor de servigos. Essas senhas podem ser personalizadas por um administrador de Tl ou 
um provedor de servicos. 

Em um HP EWS protegido por senha, somente a guia Informagoes fica disponivel para os usuarios 
que nao efetuam logon usando a senha. Se nenhuma senha foi definida (que e o padrao), todas as 
guias estarao visiveis. 

Caso tenha definido uma senha, voce devera efetuar logon como administrador de Tl ou provedor de 
servicos para obter acesso as guias protegidas do HP EWS (Configuragoes, Envio digital e Rede). 



rM-Jj 



Nota Para obter informagoes sobre a alteracao de senhas como um administrador de Tl, 
consulte Sequranca . Caso voce seja um provedor de servigos, consulte o guia de servigos do 
produto. 



Para fazer login como um administrador 

Execute o procedimento a seguir para efetuar logon no HP EWS como um administrador. 

1 Apos abrir o EWS, clique no link Login no canto superior direito da tela. 

Sera exibida a caixa de dialogo Digitar senha de rede, conforme mostrado na ilustragao a seguir. 
A aparencia da tela de login pode variar, dependendo do seu sistema operacional e do navegador. 



Enter Network Password 



^> Please type your user name and password. 
Site: 1 92.1 68.0.1 0 

Realm Master 
User Name |j 



Password 



I - Save this password in your password list 



OK 



Cancel 



Figura 1-1 Digitar senha de rede 
2 Digite admin como o nome de usuario, digite a senha e clique em OK. 



4 CapPtulo 1 Visao geral 



PTWW 



Para efetuar logoff como um administrador 

Empregue o seguinte procedimento para efetuar logoff. 

1 Clique no link Logoff. 

2 Para concluir o logoff, feche o navegador. 



/\ CUIDADO Se voce nao fechar o navegador, a conexao com o produto HP EWS continuara 
ativa, o que podera apresentar riscos a seguranga. 

Como navegar pelo HP Embedded Web Server 

Para navegar pelas telas do HP EWS, clique em uma das guias (como Informacoes ou 
Configuracdes) e clique em um dos menus na barra de navegacao, no lado esquerdo da tela. 

A ilustracao e a tabela a seguir contem informagoes sobre as telas do HP EWS. 

fz^f Nota Dependendo dos recursos e configuracoes do produto que o administrador de Tl 
'— ' estabeleceu, a aparencia das telas do HP EWS podera diferir das ilustracoes usadas neste guia 
do usuario. 
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HP Color LaserJet 4730mfp/ 1 92.1 68.0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



m o 

i n v b n t 

J Informagoes \\ Configurates ~]\ Envio digital ][ Rede ] 



st^s do dispose status do dispositivo ft 

Pagina de configura cao 



Status dos suprimentos pronta 



0 



Registro de eventos 
Pagina de uso 
Pagina de diagnostics 



o 



Ihformacoes da 
dispositivo 



Painel de controle 



0 Logoff 



Imprirnir 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



PararfContinuar Q§ Cuntinuar 



Suprimentos 



Toners: {% restante) 

Cartucho Preto S6% Cartucho Ciano 94% Cartucho Magenta 94% Cartucho Amarelo 94% 




Detalhes sobre supriffientos 



Entrada/Saida 

BANDEJA 1 
BANDEJA 2 
BANDEJA 3 
BANDEJA 4 
BAND SUP PADRAO 



Capacidades 



Status 

I I Vazio 

b=J OK 
L=J OK 
OK 
OK 



Capacidade 

10Q Folhas 
500 Folhas 
500 Folhas 
500 Folhas 
N/D 

Alterar configurates 



Tamanho 

OFICIO 
CARTA 
CARTA 
CARTA 
N/D 



Numero de serie do dispositivo: MT63081081 ~ 
Codigo de data do firmware: 20050307 46.020.0 
Duplex: DESATIVADO 
AAD Sim 

Resolugao optica GOO 
Digitalizagao colorida Sim 
E-mail Sim 



| 



Figura 1-2 Tela de exemplo do HP EWS 
Tabela1-1 HP Embedded Web Server 



Tipo 

PRE-IMPRESSO 
COMUM 
COMUM 
COMUM 



Texto 
explicativo 


recurso de 
tela do 
HP EWS 


Descrigao 


Mais informagoes 


1 


Nome e 
endereco TCP/ 
IP do produto 


Visualize o nome do produto e o endereco IP 




2 


Guias 


guia Informagoes Exiba informagoes sobre o 
produto. Nao e posslvel 
configurar o produto 
atraves das telas dessa 
guia. 


Consulte Como ver o status do produto 
nas telas de Informagoes do HP EWS. 
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Tabela 1-1 HP Embedded Web Server (continua?ao) 



Texto 
explicativo 



recurso de 
tela do 
HP EWS 



Descrigao 



Mais informagdes 



guia Configuragdes 



Use os recursos desta 
guia para configurar o 
produto. 



Consulte Confiquracao do produto pelas 
telas de Configuracoes . 



guia Envio digital 



Use os recursos dessa 
guia para configurar as 
capacidades de envio 
digital. 



Consulte Como definir as opcoes de 
envio digital . 




Nota Se o 
software de envio 



digital (HP DSS) 
estiver instalado, 
as opcoes de 
envio digital 
deverao ser 
configuradas 
atraves do 
Utilitario de 
configuracao 
DSS da HP MFP. 



guia Rede 



Veja o status da rede e 
defina as configuragoes 
de rede. 



Consulte Gerenciamento da operapao 
em rede usando as telas de Rede. 



Menus 



Diferente em cada 
guia 



Clique em uma guia para 
mostrar os menus. 



Outros links 



hp instant support 



Conecte-se a urn conjunto 
de recursos da Web que 
ajudam a solucionar 
problemas e descrevem 
os servigos adicionais 
disponiveis para o seu 
produto HP. 



Pedir suprimentos 



Use a Internet para 
encomendar 
suprimentos HP originais 
para o seu produto HP. 



Suporte do produto 



Para solucionar urn 
problema, use a ajuda 
especifica do produto 
disponivel no site da HP. 



Consulte Como usar a area Outros 
links como um recurso . 

Consulte hp instant support . 

Consulte Suporte do produto . 

Consulte Meu provedor de servigos 
e Meu contrato de servigos . 
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Tabela 1-1 HP Embedded Web Server (continuagao) 



Texto 
explicativo 


recurso de 
tela do 
HP EWS 


Descricao 




Mais informacoes 


5 


Login/Logoff 


Diferente para cada 
tipo de usuario 


Efetue logon como 
administrador de Tl ou 
provedor de servicos. 


Consulte Loqin e loqoff. 


6 


Tela 


Diferente para cada 
item de menu 


Clique em um item de 
menu para exibir uma tela. 


■ Consulte Como ver o status do 
produto nas telas de Informacoes do 
HP EWS. 



■ Consulte Configuracao do produto 
pelas telas de Configurapoes . 



■ Consulte Gerenciamento da 

operacao em rede usando as telas 
de Rede . 
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Como ver o status do produto nas telas 
de Informagoes do HP EWS 



As telas disponiveis na guia Informagoes sao meramente informativas; nao e possivel configurar o 
produto nessas telas. Para configurar o produto atraves do HP EWS, consulte Confiquracao do produto 
pelas telas de Confiquracoes . 




Nota Alguns produtos nao suportam todas essas telas. 



Status do dispositivo 



Use a tela Status do dispositivo para ver o status atual do produto. A ilustracao e a tabela a seguir 
descrevem como usar essa tela. 



HP Color LaserJet 4730mfp 11 92.168.0.10 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



J iriformagles ) | Configuracoes || Envio digital || Rede ] 



Logoff 



istaus do dispose status do dispositivo 

Pagina de confiauracao_ 
Status dos suprimer | 
Regi stro de eventos 
Pagina de uso 
Pagina de diagnostico 



Pronta 



©• 



ParatfCuntinuar 



Informacoes do 


o 


I Suprimentos 








dispositivo 










Painel de controle 




Toners: {% restante) 








Imprimir 




Cartucho Preto 86% 


Cartucho Ciano 94% 


Cartucho Magenta 94% 


Cartucho Amarelo 94% 


^^■Jl II I 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Kit de transf. de 
imagem: 38% 



Kit do fusor de 
imagem: 97% 



Kit do alimentador de 
documento 100% 



f Detalhes sobre suprimentos 



EntradafSaida 

BANDEJA 1 
BANDEJA 2 
BANDEJA 3 
BANDEJA 4 
BAND SUP PADRAO 



Status 

I I Vazio 

U OK 
U OK 
[=J OK 
U OK 



© 



Capacidade 

100 Folhas 
500 Folhas 
500 Folhas 
500 Folhas 
NfD 

Alterar configuraco'es 



Tamanho 

OFICIO 

CARTA 
CARTA 
CARTA 
WD 



Capacidades 



Numero de serie do dispositivo: MT63081081 ; 
Codigo de data do firmware: 20050307 46.020.0 
Duplex: DESATIVADO 
AAD Sim 

Resolucao optica 600 
Digitalizagao colorida Sim 
E-mail Sim 



Tipo 

PRE-IMPRESSO 
COMUM 
COMUM 
COMUM 



Figura 2-1 Tela Status do dispositivo 



Tabela 2-1 Status do dispositivo 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do 
HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Status 


Mostra o status do dispositivo (as mesmas informacoes exibidas no visor do painel 
de-controle). 


3 


Botoes do painel de 
controle 


Use esses botoes do painel de controle assim como faria no produto. Para 
selecionar os botoes do painel de controle gue devem ser exibidos nesta tela, va 
para a tela Seguranga na guia Configuragdes. 
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Tabela 2-1 Status do dispositivo (continuacao) 



TGxto 
explicativo 


Arpa na tpla 


Infnrmaran nil ranaririaHp fornpriria npla arpa 

1 1 1 1 \J 1 II lubau UU dtlUQlilUailC IUI IIUblUQ UCIQ CI 1 Gd 


4 


Suprimentos 


Mostra o percentual de vida util restante para cada suprimento. 


5 


Detalhes sobre 

qi inrimpntnQ 

OUIJI II 1 Id 1 LUO 


Abre a tela Status dos suprimentos, na qual voce pode ver informacoes sobre 

riQ qi inrimpantn<; Hn nrnHi itn 

>JO OUUI II 1 Id 1 LUO |JI UUULU, 


6 


Papel 


Mostra o status e as informacoes de configuracao das bandejas de entrada e dos 

nnmnartim^ntn^ Hp QaiHa 

UUI 1 1 (JCII 11 1 1 Id 1 LUO L1C OalUa. 

O status da midia e OK ate a bandeja ser esvaziada por completo. Quando a 
bandeja esta vazia, o status e Sem papel. 


7 


Alterar configuracoes 


Abre a tela Outras configuracoes, na qual voce pode alterar as configuracoes de 
tipo de papel. 


8 


Capacidades 


Lista os componentes instalados no produto. 
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Pagina de configuragao 



Use a tela Pagina de configuracao para ver as configuracoes atuais do produto, ajudar a solucionar 
problemas e verificar a instalacao de acessorios opcionais, como DIMMs. A ilustracao e a tabela a 
seguir descrevem como usar essa tela. 



pa 



HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Pagina de configuragao 



P*gBiB Hb dUgndtH 
inii ■> i -i.n \- ■ . On 



© 



o 
© 

© 



© 





Numu J ■ [■■■. :.■ 


HP Cnlnr LjhiM A t JPmfp 


NnnnO du drtudSifcro 


HP Cnlnr L : J ■ »rnlp 


Cgrurj-idui du CC 












Nuttih'* rj* rnrmjludor IP< '* 




CPB 


1.013CJW 


SOB 


CWNPHLLlt 


CWm ft dJt> Uw rurrwrjitt 


200« JD> IBO20 0 


HMtK a[ Jo d* Surwcu 


BOH 


PS Tumpu du uvpura 


lag '.ugwidPLi 


Clr.lin»3mBr.*W»nn. 




DMMM Oa [nyjs-cgioiidu-. 


104 


Milcwjlu do 'MOP a'munlJdnr dtfdocurrnfrflij 


FJUUCC 


Hum p#3 deidu ijQrrijnunuL simvnl 
dnr 


0 


PtL 


CfMlDiIt3) 


PCLXL 


(MMMU 


i .<~- 1 


(MMM3) 




ptmnit) 


□INMifo'^luLl 


■/J J 11 


DMH<K-JoL2 


.-.<. wb 1 [ ■■ 


(Sttcafl 1 


m cb nwiuw - 


E« para cartto J 


VJiiu 


P« para cjrtto J 


VjJJO 


BSC 


vmo 


B»2 


HP Scanner PHtMMI Card 


JWi rvtl rngrppi jrjn 


HP JWnptLJ>f 9*3t rfLttJMI 


i3is» irtfjmp. 


ET3*0Or4A5 311(30 


f ji iTlfnn 
Arm a; CH SCO. 


'jmw wuyfci ducjpj< 


Ajniai5U>r*rc*mAc- 


2 mndus du war, 


Gatuwiy LOAF 




V .I.-'-.. ■ i-W- 


T5,tW,1» 


hp HHP Dlgfljl Sundlng Sippmr 


MtornnOauNto 


Hirftr/da LUWM mttilagi 


J'jhi NB 






Ram lew 




DWff 


0 0D 


.■i .. i\ . ■-■:.!! i dfl ' 




in.-, <y> Painni in tertian- 


NPNhflJU 


Bf nha dn PioM its t nnhnln 




Tipn di'.pnr.itno OiSCO 


Pjfll ennhaflraf. [IE-HW*UT«« 


Tipn fliAposiom glfJT pj caflrio 


Pinl unnhaara- IIE-K»Hirr«)A 


AMW ■ " <M> ■ 




KM 


H/HII.ITA1 


I- Ml 


HAHII IIW i 




hah ii rTAno 


F ■-.: = . li—jSiinir ■■ 




Padnr; dnnl.i^ ii .'Ffl'iFFF 1 ?fti; 




Tarnanhn dp papal padran 


CJiffTA 


Tam hind t 


CtiChD 


Tipn harm 1 


PRF-IBPRFS^O 


Tarn aire j 


C#ftTj* 


Tipn nann 




Tarn hind 1 


CARTA 


Tipn hand ~i 


omm 


Tarn bind 4 


CARTA 


Tipn hand i 




Unid**aup*. 




Interna 




Qanria|aa da anhafla 




1 SANnrjJU, 10Dfn&iiii 




. SODTntiii 




T iLMjnr.iA 3, 500 fniiti 




f.VNOEM*. SDaTDPill 




htm : := ii 




1 ! VMD SUP PADPAU, 2SD Mil. F*EI p 




Ultmn CPR (eklDH do mtey.Q 




UltCTn Dn>!MD3lBlf({|[latM.np[> 11 





C M Y i 

0 u 0 i) 

■J I) d IJ 

O U ■-> u 



Figura 2-2 Tela Pagina de configuragao 

Tabela 2-2 Pagina de configuragao 



Texto explicativo Area na tela 



Informagao ou capacidade fornecida pela area 
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Tabela 2-2 Pagina de configuragao (continuagao) 



Texto explicativo Area na tela 



Informagao ou capacidade fornecida pela area 



1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informaqoes, consulte Como navegar pelo HP 
Embedded Web Server. 


2 


Informaqoes do dispositivo 


Lista o numero de serie, os numeros de versao e outras informaqoes 
sobre o dispositivo. 


3 


Linguagens e opcionais 
instalados 


Lista: 



Versao e endereco TCP/IP de todos os dispositivos de rede 
conectados ao produto (Jetdirect ou Jetdirect interno) 

Todas as linguagens de impressora instaladas (como PCL [Printer 
Command Language] e PS [PostScript®]) 

Opcionais instalados em cada slot DIMM e EIO 

Dispositivos USB que podem ser conectados a urn impressora 
usada como controlador USB host, como dispositivos de 
armazenamento em massa, dispositivos de leitura de cartao ou 
teclados 



Memoria 



Lista as informaqoes sobre memoria, o Driver Work Space (Espaqo 
operaoional do qontrolador) (DWS), da PCL e informaqoes sobre 
economia de recursos. 



Seguranqa 



Lista o status do bloqueio do painel de controle, opqoes de proteqao 
contra gravaqao no disco e portas de conexao direta (USB ou paralelas). 

Para alterar o status das portas de Conexao direta na tela Seguranca 
da guia Configuraqoes, marque ou desmarque a caixa de seleqao 
Desativar portas diretas. 



Bandejas de papel e opcionais 



Lista o tamanho e o tipo de papel especificado para cada bandeja no 
produto. Se houver uma unidade duplex ou acessorios de manuseio de 
papel instalados no produto, as informaqoes sobre esses dispositivos 
tambem serao listadas aqui. 



Informaqoes de calibraqao 



Lista a ultima contagem de pagina CPR (Color-Plane Registration), a 
data da ultima contagem de pagina CPR, a ultima contagem de pagina 
(em ciclos do mecanismo) relativa a DMAX/DHALF e a data da ultima 
contagem de pagina DMAX/DHALF. 

A CPR ocorre quando novos cartuchos de impressao sao instalados 
para compensar qualquer pequena variaqao que possa ocorrer na 
circunferencia do cartucho. 



DMAX e uma calibraqao de densidade de cada cor do cartucho de 
impressao, com 100% de cobertura; DHALF tambem e uma calibraqao 
de densidade de cada cor do cartucho de impressao, mas como meio- 
tom e nao como cor cheia. Durante a impressao em meio-tom, os pontos 
de toner ficam espalhados e a cobertura do toner e inferior a 1 00%. 

Essas informaqoes tambem sao mostradas na tela Diagnostico da guia 
Configuraqoes de Envio digital. 



Densidade de cor 



Lista os valores de ciano, magenta, amarelo e preto (CMYK) relativos a 
realces, meios-tons e sombras. 



Essas informaqoes tambem sao mostradas na tela Diagnostico da guia 
Configuraqoes de Envio digital. 
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Status dos suprimentos 



A tela Status dos suprimentos mostra informacoes mais detalhadas sobre os suprimentos e exibe os 
numeros de peca de suprimentos HP originais. (E util ter os numeros de pecas a mao ao encomendar 
suprimentos.) A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar a tela. 
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Figura 2-3 Tela Status dos suprimentos 

Tabela 2-3 Status dos suprimentos 



Texto Area na tela Informagao ou capacidade fornecida pela area 

explicativo 
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Tabela 2-3 Status dos suprimentos (continuacao) 



Texto Area na tela Informagao ou capacidade fornecida pela area 

explicativo 



1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informapoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded 
Web Server. 


2 


Link Pedir suprimentos 


Use este recurso para se conectar a uma pagina da Web que facilita a 
encomenda de suprimentos on-line de urn revendedor de sua preferencia. 


3 


Informapoes sobre o cartucho 
de impressao 


Se disponivel, lista o percentual de vida util restante e o numero estimado 
de paginas restantes antes de o suprimento se esvaziar; o numero total de 



paginas que foram processadas com o suprimento; o numero de serie do 
suprimento e o numero da pepa HP; e uma indicacao sobre se o 
suprimento atingiu ou nao o status baixo. 



Se a oppao Substituir se vazio tiver sido ativada no painel de controle do 
produto, sera exibida uma mensagem quando o suprimento terminar, 
indicando que o cartucho foi usado com a configuracao de substituicao. 




Nota Se for usado um suprimento que nao e da HP, e posslvel 
que nao haja informacoes disponlveis sobre ele. Alem disso, 



podera ser exibida na tela uma mensagem de aviso sobre os 
riscos associados ao uso de suprimentos nao fabricados pela HP. 
Nao havera outras informapoes disponlveis a respeito do status 
do suprimento. 



4 Informapoes de suprimentos Se disponivel, lista o percentual de vida util restante e o numero estimado 

de longa durapao de paginas restantes com o suprimento. 
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Registro de eventos 



A tela Registro de eventos mostra os eventos mais recentes relacionados ao produto, incluindo 
atolamentos de papel, erros de servigo e outros erros da impressora. A ilustracao e a tabela a seguir 
descrevem como usar essa tela. 
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Ciclos do met. atuais: 
Numera de serie: 
Numera de entradas em uso 
Numera max. de entradas: 
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Figura 2-4 Tela Registro de eventos 

Tabela 2-4 Registro de eventos 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded 
Web Server. 


2 


Numero 


Lista a ordem em que os erros ocorreram. O ultimo erro ocorrido tern o numero 
mais alto. 


3 


Data e hora 


Lista a data e a hora de cada evento registrado. 


4 


Ciclos do mecanismo 


Mostra o numero de ciclos de mecanismo completados pelo produto quando 
ocorreu o erro. O produto completa um ciclo de mecanismo para cada lado 
de pagina de tamanho Carta/A4 impressa ou copiada. 


5 


Ciclos do mecanismo atuais 


Mostra o numero de ciclos de mecanismo completados pelo produto ate a 
data atual. 


6 


Evento 


Mostra o codigo de evento interno de cada evento. 


7 


Descrigao ou 
Personalizacao 


Mostra uma breve descrigao de alguns eventos. 


8 


Link Suporte do produto 


Da acesso ao site de assistencia da HP na Web para obter informacoes sobre 
solucao de problemas especificas do produto. 
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Pagina de uso 



A tela Pagina de uso mostra uma contagem de paginas relativa a cada tamanho de midia que tenha 
passado pelo produto, bem como o numero de paginas impressas frente e verso. O total e calculado 
multiplicando-se a soma dos valores de contagem de impress5es pelo valor Unidades. 

As informacoes desta tela podem ser usadas para determinar quanto toner ou papel se deve ter a mao. 
A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 
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Figura 2-5 Tela Pagina de uso 
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Tabela 2-5 Pagina de uso 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade forneclda pela area 


1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded 
Web Server. 


2 


Total de uso (equivalente) 


Indica os tipos de paginas que foram impressas, o numero de paginas 
impressas em um lado, o numero de paginas impressas em duplex e o total 
de paginas impressas. 


3 


Unidades 


Uma unidade e igual a uma pagina A4 (tamanho carta) padrao. Todos os 
outros tamanhos de pagina sao referenciados com relacao a este tamanho 
padrao. Uma pagina A4 (tamanho carta) impressa em ambos os lados 
conta como 2 unidades. 


4 


Imagem duplex 1 


"Imagem duplex 1" refere-se a paginas que sao impressas como parte de 
um trabalho de impressao frente e verso, mas que ficam em branco no 
segundo lado. 


5 


Uso de passagem do papel/ 
modos de impressao (real) 


Indica os diferentes modos de impressao usados para trabalhos de 
impressao monocromatica (preto-e-branco) e colorida. 


6 


Historico de cobertura da 
impressora 


Indica a quantidade media de toner que e usado em cada pagina impressa. 
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Pagina de diagnostico 

A tela Pagina de diagnostico contem informagoes sobre calibracao, densidade de cor e parametros. 
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Figura 2-6 Tela Pagina de diagnostico 
Tabela 2-6 Pagina de diagnostico 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do 
HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded Web 
Server. 
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Tabela 2-6 Pagina de diagnostico (continuacao) 

Texto Area na tela Informagao ou capacidade fornecida pela area 

explicativo 



2 Informacoes de Lista a ultima contagem de pagina CPR (Color-Plane Registration), a data da ultima 

calibracao contagem de pagina CPR, a ultima contagem de pagina (em ciclos de mecanismo) 

relativa a DMAX/DHALF e a data da ultima contagem de pagina DMAX/DHALF. 

A CPR ocorre quando novos cartuchos de impressao sao instalados para compensar 
qualquer pequena variacao que possa ocorrer na circunferencia do cartucho. 

DMAX e uma calibracao de densidade de cada cor do cartucho de impressao, com 
100% de cobertura; DHALF tambem e uma calibracao de densidade de cada cor do 
cartucho de impressao, mas como meio-tom e nao como cor cheia. Durante a 
impressao em meio-tom, os pontos de toner ficam espalhados e a cobertura do toner 
e inferior a 100%. 



3 Densidade de cor Lista os valores de ciano, magenta, amarelo e preto (CMYK) relativos a realces, 

meios-tons e sombras. 



4 Parametros No caso de dispositivos de impressao em cores, determinadas configuracoes de 

mecanismo relacionadas a impressao ou ao processo eletrofotografico sao 
fundamentals para identificar o status e a funcao do dispositivo. Os parametros 
eletrofotograficos, usados para detectar, diagnosticar e controlar defeitos de 
qualidade de impressao, aparecem em um array binario de 272 celulas que contem 
as configuracoes registradas pelo mecanismo do dispositivo. Esses registros tambem 
aparecem na parte inferior da tela Pagina de diagnostico. 
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Informagoes do dispositivo 



A tela Informagoes do dispositivo mostra o nome do dispositivo, o numero de patrimonio, o nome da 
empresa e do contato, a localizacao do dispositivo e o respectivo endereco TCP/IP, nome, modelo e 
numero de serie. 

O nome do dispositivo, numero de patrimonio, nome da empresa, contato e localizacao do dispositivo 
podem ser configurados na tela Informagoes do dispositivo, localizada na guia Configuragoes. 



i n v e n t 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68.0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



J Informagoes | j Configuragoes \\ Envio digital || Rede 



Logoff 



Status do dispositivo 
Pagina de configuragao 
Status dos sunrimentos 
Registro de eventos 
Pagina de uso 
Pagina de diagnostico 



Informagoes do dispositivo 



Mnformag oes do 
|dispositivo 

Painel de controle 

Imprimir 



Nome do dispositivo 
Localiiagao do dispositivo 
Numero do ativo 
Nome da empresa: 
Contato: 

Enderego IP padrao: 
Nome do produto: 
Modelo do dispositivo 
Nimero de serie do dispositivo 



HP Color LaserJet 4730mfp 



1 92.168.0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp 

Q7519A 

MT63081081 



Outros links 

hp instant support 



Pedir suprimemtos 
Suporte do produto 



Figura 2-7 Tela Informagoes do dispositivo 
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Painel de controle 



Em produtos que tern urn painel de controle, a tela Painel de controle mostra o visor do painel de 
controle do produto como se voce estivesse olhando para o produto. Como essa exibicao mostra o 
status do produto, pode ajuda-lo a solucionar problemas com o produto. 




Nota Dependendo do produto, a aparencia da tela pode variar. 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68. 0.1 B 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



J Inform a goes \\ nrirlgunvriRf-; || F - in ri |[ Rfjrip ] 



Logoff 



status *, dispose — snapshot do painel de controle 

Pagina tie confirjuracio 



Status das suprimentos 

Registrn de evetitos 

Pagina de uso 

Pauina de diaonostico 

Informapoes do 
disposilivo 

Painel de controle 

Imnrimir 



Outros links 



: t::- .iv.-.' -nemtps 
5 ...:;ijrte prpduls 



Esta e uma imagem estatica do paineE de controle do dispositivp. Para atualizar a imagem com infoiTnajoes atuais , 
clique em Atualizar imagem a seguir. 




Alualizar imagem 



Figura 2-8 Tela Painel de controle 
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Imprimir 



Voce pode usar a tela Imprimir para imprimir um arquivo de cada vez usando urn produto com suporte 
ao HP EWS. Este recurso e especialmente util se voce for um usuario movel, pois nao e necessario 
instalar o driver de impressao do produto para imprimir — voce pode imprimir de qualquer lugar e a 
qualquer momento. 

Imprima arquivos prontos para impressao, como documentos gerados pela opcao de driver "imprimir 
em arquivo". Os arquivos prontos para impressao geralmente tern extensoes de nome de arquivo 
como .PRN (Windows Print-Ready File), .PCL (Printer Control Language), .PS (PostScript), .PDF 
(Adobe Portable Document Format) e TXT (texto). 

A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 



■zff Nota A tela Imprimir (e o menu Imprimir, a esquerda) so estara disponivel se tiver sido 
configurada para ser exibida na tela Seguranga na guia Configuragoes. Para obter mais 
informacoes, consulte Seguranga . 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68.0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Informagoes \ \ Configuragoes || Envio digital || Rede ] 



Logoff 



status do disposithm Imprimir 

Payina de configurac"^^ 

Status dos supriment^^ s,a,us do dispositivo 



Reyistro de eventos 



Payina de uso 



Payina de diagndstico 

Informacoes do 
dispositivo 



Painel de controle 



Imprimir 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Id e ntifi que o documento que deseja imprimir usando a opjao exibida abaixo e, em seguida, selecione o 
rjotao Aplicar 

Nota: Para imprimir documentos 'prontos para impressao' (como .ps, .pdf, .pel, .txt), diyite o nome do 
arquivo do documento. 



© 



Selecicne o documento a ser descarregado do disco ricjido ou do servidor de arquivos da rede. 
Escclher arquivo 

Procurar... | 



© 



Informe o endere^o do documento para acessa-lo pela Web. Digite o endereco em um formato como 
este: 

http:/Avww.(seu_servidor).com/nome_arquivo.ps 
Endereco 



Aplicar | Cancelar | 



Figura 2-9 Tela Imprimir 
Tabela 2-7 Pagina Imprimir 



Texto 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


explicativo 






1 


guias e menus do 


Para obter mais informacoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded Web 




HP EWS 


Server. 
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Tabela 2-7 Pagina Imprimir (continuagao) 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


2 


Status do 

H icnriciti\/ri 
UlofJUalLIVU 


Mostra o status do dispositivo (mesmas informacoes exibidas na tela Status do 

rii^nriQitivrt p nn vi<;nr Hn nainpl Hp mntrnlf^ 


3 


Opcao 1 


Imprime urn arquivo localizado em seu laptop, computador ou em urn servidor de 
arquivos da rede. 


4 


Opcao 2 


Imprime urn arquivo que pode ser acessado pela rede. 



Impressao de um arquivo usando a tela Imprimir 

Execute o procedimento a seguir para imprimir usando a tela Imprimir. 

1 Selecione um arquivo da sua maquina ou da rede usando uma das seguintes op?oes: 

• Clique no botao em Opcao 1 para localizar o arquivo que voce deseja imprimir. 
-ou- 

• Digite o URL (comegando com "http://") no campo Endereco (em Opcao 2) para imprimir um 
arquivo que esteja disponivel na rede. 

2 Clique em Aplicar. 
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3 Configuragao do produto pelas telas de 
Configuragoes 



Use as telas na guia Configuracoes para configurar o produto pelo seu computador. 




Nota Alguns produtos nao suportam todas essas telas. 



Configurar dispositivo 



Voce pode usar a tela Configurar dispositivo para imprimir paginas de informagoes sobre o dispositivo 
e para configura-lo remotamente. A ilustragao, a tabela e os procedimentos de exemplo a seguir 
descrevem como usar essa tela. 

Se o dispositivo tiver um visor de painel de controle, esses menus sao semelhantes aos menus 
disponiveis no painel de controle. Alguns dos menus do painel de controle do dispositivo nao estao 
disponiveis no HP EWS. Consulte a documentacao fornecida com o dispositivo para obter mais 
informagoes sobre os diversos menus suportados por ele. 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68.0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Informagoes ) f Configuragoes | ] Envio digital || Rede | 



Logoff 



Configurar dispositivo 
Seruidor de e-mail 



AutoSend 



Seguranpa 



Configurar dispositivo 



Voce pode configurar seu dispositivo selecionando um menu de configuracao na arvore de navegaf ao a 
seguir. Uma vei selecionado um menu de configuracao, voce pode configurar suas definicoes na parte 
inferior da pagina. 



Editar outros links 

Informagoes do 
dispositivo 



Data e hora 
Agendamento 



Selecione um Menu 



f" INFORMAGOES 
f" FAX 

$■ MANUSEIO DE PAPEL 

$" CONFIGURAR DISPOSITIVO 
DIAGNOSTICOS 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimemtos 
Suporte do produto 



o 



Aplicar | Cancelar | 



Figura 3-1 Tela Configurar dispositivo 



PTWW 



Configurar dispositivo 25 



Tabela 3-1 Configurar dispositivo 



Texto 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


explicativo 






1 


guias e menus do 


Para obter mais informacoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded Web 




HP EWS 


Server. 



2 Selecione urn Menu menu INFORMACOES Imprima paginas de informacoes sobre o dispositivo, 

que apresentam detalhes do dispositivo e sua 
configuracao. 



menu MANUSEIO DE Defina o tipo de midia presente em cada bandeja. 

PAPEL 



menu CONFIGURAR Configure o dispositivo para alterar seu 

DISPOSITIVO comportamento. Por exemplo, neste menu voce pode 

definir configuracoes personalizadas do dispositivo, 
como configuracoes de qualidade de impressao ou 
compartimentos de destino. 



menu DIAGNOSTICO Obtenha informacoes sobre o dispositivo que podem 

ser usadas para solucionar problemas. 



3 


Sinai de mais (H) 


Clique no sinal de mais ao lado de urn menu ou clique no proprio menu para ver os 
submenus ou as subentradas. 


4 


PAUSAR 


Selecione essa caixa de selecao para pausar o dispositivo. 



Utilizacao dos menus na tela Configurar dispositivo 

0 procedimento a seguir e apenas urn exemplo. Procedimentos semelhantes podem ser usados para 
definir outros itens de menu. 

Execute as etapas a seguir para imprimir uma pagina de configuracao (procedimento de exemplo). 

1 Clique em INFORMACOES. 

2 Marque a caixa de selegao relativa a pagina de informacoes que voce deseja visualizar ou imprimir 
e clique em Aplicar. 

Nota Os drivers e softwares de impressao costumam substituir as selecoes feitas nos menus 
l — ' Impressao e Manuseio de papel. Para mais informagoes, consulte o guia do usuario fornecido 
com o produto. Qualquer alteracao sera refletida nas telas Status do dispositivo e Pagina de 
configuracao e no menu Manuseio de papel. 
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Servidor de e-mail 



Use a tela Servidor de e-mail para definir as configuragoes de e-mails enviados e recebidos. Use as 
configuragoes nessa tela para enviar e receber mensagens de e-mail, inclusive alertas de produtos. A 
ilustracao, a tabela e os procedimentos a seguir descrevem como usar essa tela. 



i a v b n t 



HP Color LaserJet 4730mfp/ 1 92.1 68.0.1 0 



HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Informagoes ] f Configurates } | Envio digital 1 1 Rede 



Logoff 




confiourar dispositi™ servidordee-maM 



| Servidor de e-mail 
Alertas 



AutoSencI 



Seguranca 



Editar outros links 



Informagoes do 
dispositivo 



Idioma 



Data e hora 



Agendamento 



0 
© 



E-mail de saida 



Definir valores de servidor de e-mail de saida se utiliiar e-mails de alerta ou AutoSend. 

|7 Ativar e-mail de saida 

Servidor SMTP |i 92.6G.00.00 | 
Nomedodommio lyour.crjmpany.com 



Endereco de e-mail do dispositivo device@Poi.hp.com 



E-mail de entrada (nao requerido para E-mails de alerta) 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Def. valores do serv. de e-mail de entrada permitindo quesolicitacoese comandos remotes sejam 
enviados p/ disp. 

W Ativar e-mail de entrada 

ServidorPOP3 |1 92.1 68.0.1 0 | 



Nome do usuario POP3 do I rj evice 
dispositivo 



Senna 



AplicarJ Cancelar | 



Figura 3-2 Tela Servidor de e-mail 
Tabela 3-2 Servidor de e-mail 



Texto Area na tela 

explicativo 



Informagao ou capacidade fornecida pela area 



guias e menus do HP EWS 



Para obter mais informagoes, consulte Como navegar pelo HP 
Embedded Web Server. 



E-mail de saida 



Configure os e-mails de saida se desejar usar os recursos Avisos 
e AutoSend. Para obter mais informagoes, consulte Como usar a 
tela Alertas com um produto . 



Enderego de e-mail do dispositivo 



O enderego de e-mail do dispositivo que aparece nos alertas. 
Ele nao e o enderego de e-mail que voce usa para enviar comandos 
ao dispositivo. Para obter mais informagoes, consulte Envio de 
comandos de e-mail ao produto . 



E-mail de entrada (nao requerido para E- 
mails de alerta) 



Configure os e-mails de entrada para solicitar paginas de 
informagoes do dispositivo usando mensagens de e-mail. Para 
obter mais informagoes, consulte Envio de comandos de e-mail ao 
produto . 
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Configuragao de e-mails de saida 

Configure os e-mails de saida se desejar usar os recursos Alertas ou AutoSend. 

1 Reuna as seguintes informagoes. (0 administrador de e-mail ou da rede de sua organizagao 
geralmente fornece as informagoes necessarias para configurar o envio de mensagens.) 

• O enderego TCP/IP do servidor de mensagens SMTP da rede. O EWS utiliza o enderego TCP/ 
IP do servidor SMTP para transmitir mensagens de e-mail a outros computadores. 

• O sufixo do nome de dominio do e-mail utilizado para enderegar mensagens de e-mail em sua 
organizagao. 

2 Marque a caixa de selegao Ativar e-mail de saida. 

3 Digite o enderego TCP/IP do servidor SMTP na caixa de texto Servidor SMTP. 

4 Digite o nome de dominio na caixa de texto Nome do dominio. 

5 Clique em Aplicar para salvar as alteragoes. 

Configuragao de e-mails de entrada 

Voce deve configurar o e-mail de entrada se desejar solicitar paginas de informagoes do produto usando 
mensagens de e-mail. Para obter mais informagoes, consulte Envio de comandos de e-mail ao produto . 

1 Em um servidor de mensagens na rede da sua organizagao, estabelega uma conta de caixa de 
correio P0P3 (Post Office Protocol 3) para o produto. 

Cada conta P0P3 requer um nome de usuario e uma senha. 0 enderego de e-mail do produto e o 
nome de usuario combinado com o nome de dominio do produto (especificado na configuragao de 
envio de mensagens). Por exemplo, se o nome de usuario da conta de caixa de correio P0P3 for 
"produto" e o servidor P0P3 for "hp.com", o enderego de e-mail do produto devera ser 
"produto@hp.com". 



2 Marque a caixa de selegao Ativar e-mail de entrada. 

3 Digite o enderego TCP/IP do servidor de mensagens P0P3 na caixa de texto Servidor POP3. 

4 Digite o nome de usuario e a senha da conta de caixa de correio do produto e clique em Aplicar 
para salvar as alteragoes. 




Nota Cada produto configurado para receber mensagens deve ter sua propria conta de 
caixa de correio P0P3 no servidor de e-mail da rede. As contas de caixa de correio P0P3 
geralmente sao configuradas pelo administrador de rede ou de e-mail da organizagao. 




CUIDADO Nao use sua conta de e-mail pessoal. Isso podera fazer com que todos os seus 
e-mails sejam excluidos. Nesse caso, voce nao recebera uma notificagao da ocorrencia 
dessa exclusao. 
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Alertas 



Na tela Alertas, os administradores de Tl podem configurar o produto para enviar alertas de problemas 
e de status a qualquer pessoa atraves de mensagens de e-mail. Quando esta funcao e configurada, 
alertas sobre suprimentos, status da passagem do papel e alertas de outros servicos, bem como 
informacoes de manutencao e recomendacoes, sao enviados automaticamente. Varias pessoas podem 
receber alertas, sendo que cada uma recebera apenas alertas especificos. Por exemplo, urn assistente 
administrativo pode ser responsavel pelas encomendas de cartuchos de impressao ou por resolver os 
atolamentos de papel, e poderia receber alertas antecipados quando houver pouco toner ou 
atolamentos. Da mesma forma, os suprimentos com vida util longa podem ser manipulados por urn 
provedor de servigos externo que poderia receber alertas sobre manutengao dos dispositivos, carga 
do grampeador frontal ou traseiro e necessidades semelhantes. 

Com um dispositivo de armazenamento permanente instalado, como urn disco rigido, o usuario pode 
criar ate quatro listas de destinos diferentes, com ate 20 destinatarios cada. (Sem o dispositivo de 
armazenamento permanente, o usuario so pode enviar alertas a quatro enderegos de e-mail.) 

Selecionando a opcao Remover mensagens de status de suprimentos do painel de controle 
(disponivel na tela Alertas - configuracao que aparece quando voce pressiona o botao Nova lista de 
destinos), e possivel anular as mensagens de status dos suprimentos Nivel baixo do cartucho ou 
Sem cartucho no painel de controle. (Isso e valido apenas para o cartucho de impressao preto.) A 
mensagem sera suprimida do painel de controle somente se um ou ambos alertas tiverem sido 
selecionados para serem exibidos pela primeira vez. 

A ilustragao, a tabela e os procedimentos a seguir descrevem como usar essa tela para editar, testar 
e excluir destinos e listas de destinos. 

Nota Para que os alertas funcionem, o envio de mensagens deve estar ativado. Para ativar o 
e-mail de saida, consulte Configuracao de e-mails de safda . 
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I nvEnt 



HP Color LaserJet 4730mfp n 92. 168. 0.10 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



f lnforrna;5es 

o 



Configura;oes 



Envio digital 



Rede 



Logoff 



Conflgurar dispositivo Al6PtdS 



Servidor de e-mail 
Alertas 

AutoSend 

Seyiiranga 

Editar oiitros links 

Informacoes do 
dispositivo 

Idioma 

Data e Mora 

Agendamento 



Oiitros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Atualmente, os alertas estao configurados para as listas de destinos a seguir. Para fazer alteracoes, clique 
no Potao apropriado proximo a lista. Mova o ponteiro soPre urn Potao para obter mais informac oes. 

Nota: Para que os alertas funcionem, os e-mails de saida devem ser configuradas na pagina Servidor de 
e-mail. 



Nome 

da Destinos do alerta 
lista 



Alertas selecionados 



Anexos (opcional) 



your_name@your.company.com Encomendar cartucho 
SuPstituir cartucho 
Suprimentos nao-HP instalados 
Remova o atolamento de papel 
Feche as gavetas, portas e tampas 
Bandeja aPerta 
Bandeja yaiia (Carregar) 
Papel atolado no AAD 



Pagina de status dos suprimentos 
Pagina de uso 



© o © 

Editar | Testar | Excluir | 



Figura 3-3 Tela Alertas 
Tabela 3-3 Alertas 



© 



Nova lista de destinos 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Resumo da lista de destinos 


Lista as selecdes atuais para cada destino. 


3 


Editar 


Clique nesse botao para fazer alteracoes ao destino ou a lista de destinos. 


4 


Testar 


Clique nesse botao para enviar urn alerta de teste ao destino ou a lista de 
destinos. 


5 


Excluir 


Clique nesse botao para excluir o destino ou a lista de destinos. 


6 


Nova lista de destinos 


Clique nesse botao para definir as configuracoes de uma nova lista de destinos 
para alertas. 
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Como usar a tela Alertas com um produto 

Com um dispositivo de armazenamento permanente instalado, e possivel configurar ate quatro listas 
diferentes, com ate 20 destinatarios cada. Sem um dispositivo de armazenamento permanente, voce 
tern espaco para apenas quatro enderecos de e-mail. 

Se houver um dispositivo de armazenamento permanente instalado, a tela Alertas - configuracao 
que aparece quando voce clica em Editar ou em Nova lista de destinos tera a aparencia semelhante 
a mostrada na proxima ilustracao. 
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Para configurar alertas 



1 Siga urn destes procedimentos: 



Para criar uma nova lista de destinos, clique em Nova lista de destinos. 



-Ou- 



• Para modificar uma lista de destinos existente, clique em Editar ao lado da lista que deseja 
modificar. 

E exibida a tela Alertas - configuracao. 

2 Em produtos que tern dispositivos de armazenamento permanente instalados, digite urn nome no 
campo Nome da lista, como Servico ou Suprimentos. (Se voce nao tiver um dispositivo de 
armazenamento permanente instalado, va para a etapa 3.) 

3 Digite os enderegos de e-mail das pessoas que receberao os alertas. Em ambientes grandes, os 
administradores de sistema podem rotear enderegos de e-mail para servidores de listas de 
correspondencia, URLs e dispositivos moveis para alertas expandidos. Adicione varios destinos 
separando cada um com uma virgula ou um ponto-e-virgula. 

4 Marque a caixa de selegao para os alertas que deseja enviar com essa lista de destinos. (Para 
exibir todos os avisos disponiveis para o produto, clique em Mostrar todos os alertas.) 

5 Onde aplicavel, defina o valor limite para os alertas individuals. 

O valor limite para alertas de servico e de passagem do papel e uma quantidade de minutos definida 
pelo usuario. Esse e o periodo pelo qual um evento sera ignorado antes de ser enviada uma 
mensagem de alerta por e-mail. Por exemplo, e recomendavel definir o valor limite para o alerta 
"Bandeja aberta" em 10 minutos para permitir que alguem feche a bandeja depois de carregada 
ou depois de um atolamento ser eliminado. 

6 Em Selecionar mensagens do painel de controle a serem suprimidas, selecione as mensagens 
que voce nao deseja que sejam exibidas no painel de controle do produto. Esta etapa aplica-se 
somente a mensagens selecionadas para serem recebidas como alertas. 

Fzgff Nota Se o navegador nao aceitar JavaScript, a caixa de selegao de supressao de 



mensagens sempre ficara ativada. A selegao da caixa e validada quando voce envia a 
pagina, pressionando o botao Aplicar. Se os alertas correspondentes aos alertas 
selecionados para supressao nao estiverem marcados, a tela Alertas - configuracao sera 
recarregada com uma mensagem de advertencia, informando que primeiro voce deve 
selecionar os alertas correspondentes para suprimir a exibicao no painel de controle. 



7 Selecione os anexos que deseja incluir em suas mensagens de alerta por e-mail. Esses anexos 
podem incluir a Pagina de status dos suprimentos, a Pagina de uso, a Pagina de configuragao, a 
Pagina de registro de eventos e Dados do XML. (Veja exemplos das paginas na guia 
Informagdes.) A opgao Dados do XML devera ser selecionada se um dos destinos escolhidos 
para receber alertas for um sistema de computador automatizado. Cada item que voce seleciona 
sera anexado ao e-mail. Por exemplo, se voce selecionar Pagina de uso e Pagina de registro de 
eventos, recebera uma mensagem de e-mail com dois anexos, um para cada selegao. Se voce 
tambem selecionar a opgao Dados do XML, recebera uma mensagem de e-mail contendo tres 
anexos: um relativo a Pagina de uso em HTML, um do Registro de eventos em HTML e um terceiro 
contendo informagoes para suporte imediato, na forma de um anexo de arquivo de texto com a 
extensao do .XML. 
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8 Clique em Aplicar para salvar as informagoes. 

9 Repita as etapas de 1 a 7 para cada lista ou destino adicionais. 

Empregue o seguinte procedimento para testar a configuragao da lista de destinos. 



Para testar a configuragao de uma lista de destinos 

1 Clique no botao Testar ao lado da lista de destinos a ser testada. (Se nao houver urn dispositivo 
de armazenamento permanente instalado, apenas urn destino podera ser testado nessa janela.) 

Ajanela mostrada a seguir sera exibida. 



HP Color LaserJet 4730mfp/ 192. 168. 0.10 



HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Informagoes 



Configurates 



Envio digital 



Rede 



Logoff 



configurar dispositivo Alertas - teste 

Servidor de e-mail I 



Alertas 
AutoSend 



Seguranca 



Editar outros links 



Informacoes do 
dispositivo 



Idioma 



Data e hora 



Agendamento 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Voce esta prestes a enviar um alerta de teste aos destinos de alerta selecionados. Clique em OK para 
enviar o teste ou clique em Cancelar para retornar para a pagina de Alertas principal sem enviar o teste. 



Destinos do alerta: 



1^ your_name@/our.c ompany.com 



For padrao, o enderego de devolugao no alerta de teste e o enderego de e-mail do produto. Para receber 
qualquer resposta gerada a partir desse teste, digite seu proprio enderefo de e-mail na caixa a seguir. 

Endereco de devolucao: |device@/our.cornpany.|corn "| 
Texto da mensagem: 



sso e um alerta de teste. Voce recebeu esse alerta porque foi selecionado para receber inforrnafoes 
sobre o produto a seguir. 

0 produto nao requer uma atenc ao especial neste momento. 

Produto: 

HP Color LaserJet 4730mfp 

Alertas selecionados atualmente: 
Encomendar cartucho 
Substituir cartucho 
Suprimentos nao-HP instalados 
Remova o atolamento de papel 

Bandeja aberta 
Bandeja vazia (Carregar) 
Papel atolado no AAD 

■Viexos selecionados atualmente: 
Pagina de status dos suprimentos 
Pagina de uso 

Obrigado por usar produtos Hewlett-Packard! 



Se voce deseja que aparegam notas adicionais no inicio do alerta de teste, digite a informagao na caixa a 
seguir. 



Suas anotacoes 
(opcional): 



1 



0. 



Figura 3-5 Tela Alertas - teste 

2 Se voce tiver um dispositivo de armazenamento permanente instalado, selecione os destinos a 
serem testados. 
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O enderego de devolugao e o enderego de e-mail do produto. Digite seu enderego de e-mail na 
caixa Endereco de devolucao se desejar receber mensagens sobre erros gerados pelo alerta de 
teste (por exemplo, para ser notificado de um enderego de destino incorreto). 

4 Se aplicavel, digite as informagoes adicionais que deseja incluir no inicio da mensagem de alerta 
enviada por e-mail no campo de texto Suas anotacoes (opcional). 

5 Clique em OK. 

Para excluir destinos e listas de destinos 

Se houver varios destinos configurados, voce podera excluir um deles ou uma lista de destinos clicando 
no botao Excluir ao lado do destino ou da lista de destinos desejada. Clique em OK para confirmar a 
exclusao. 

Envio de comandos de e-mail ao produto 

Um outro metodo para receber paginas de informagoes e solicitando-as pelo produto. Quando o envio 
e o recebimento de mensagens sao configurados, o produto pode anexar as mensagens de e-mail 
paginas de informagoes, como a pagina Status dos suprimentos ou a pagina Configuragao. Voce pode 
usar esse recurso para solucionar um problema ou verificar o status dos suprimentos. 

Para solicitar paginas de informagoes usando uma mensagem de e-mail 

Ao redigir uma mensagem para o produto, voce deve formatar corretamente os campos Para, De e 
Assunto no programa de e-mail. 

1 Torne disponiveis as fungoes de e-mail de entrada e de saida seguindo as instrugoes apresentadas 
nesse capitulo. (Para obter mais informagoes, consulte Servidor de e-mail ) 

2 Em seu programa de e-mail, redija uma mensagem para o produto seguindo as etapas: 

a No campo Para, digite o enderego de e-mail do produto. 0 enderego de e-mail do produto e o 
nome de usuario combinado com o nome de dominio do produto (especificado na configuragao 
de envio de mensagens). Por exemplo, se o nome de usuario da conta de caixa de correio 
POP3 for "produto" e o servidor POP3 for "hp.com", o enderego de e-mail do produto devera 
ser "produto@hp.com". 

b Seu programa de e-mail devera preencher automaticamente o campo De com seu enderego 
de e-mail de resposta. 

c No campo Assunto, digite o texto adequado para o formato e a pagina que deseja anexar. 
Voce pode solicitar uma Pagina de configuragao, uma pagina Status dos suprimentos ou uma 
pagina AutoSend. Por exemplo, para anexar a pagina Configuragao em formato .HTML, digite 

this . conf igpage?conf igpage=email&f ormat=html. 



Tabela 3-4 Como solicitar paginas de informacoes usando uma mensagem de e-mail 



Pagina 


Formato HTML 


Formato XML 


Pagina de configuragao 


this.configpage? 


this.configpage? 




configPage=email&format=html 


configPage=email&format=xml 


Pagina Status dos 


this.configpage? 


this.configpage? 


suprimentos 


suppliesPage=email&format=html 


suppliesPage=email&format=xml 
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Tabela 3-4 Como solicitar paginas de informagoes usando uma mensagem de e-mail (continuagao) 



Pagina 


Formato HTML 


Formato XML 


pagina AutoSend 


nao aplicavel 


this.configpage? 
autosend=email&format=xml 



A pagina AutoSend nao e enviada ao remetente do e-mail (conforme indicado na Etapa 2b, acima). Ela e enviada 
ao endereco de e-mail especificado na tela AutoSend da guia Configuragoes 



3 Clique em Enviar. 

O produto verifica se ha novas mensagens de e-mail a cada tres minutos. Quando o produto recebe a 
mensagem de e-mail, gera uma resposta e envia as informagoes solicitadas ao enderego de e-mail do 
remetente (especificado no campo De da mensagem de e-mail original). 



Nota Dependendo dos atrasos na rede e do servidor de mensagens de sua organizagao, uma 
resposta pode levar de 1 minuto a varias horas para chegar a caixa de entrada do programa de 
e-mail. Se os campos Para, De e Assunto nao forem formatados corretamente em sua 
mensagem de e-mail, o produto nao enviara uma mensagem em resposta. 




AutoSend 



Use a tela AutoSend para enviar informagoes de configuragao do produto e de uso de suprimentos 
periodicamente aos destinos de e-mail de sua escolha, como provedores de servigos. Este recurso cria 
urn relacionamento com a Hewlett-Packard Company ou com outro provedor de servigos, que inclui, 
entre outros, os seguintes servigos: substituigao de cartuchos de impressao, contratos de pagamento 
por pagina, contratos de suporte e controle de uso. A ilustragao, a tabela e o procedimento a seguir 
descrevem como usar essa tela. 

Com urn dispositivo de armazenamento permanente instalado, como um disco rfgido, voce pode 
adicionar ate vinte destinos de AutoSend. (Sem um dispositivo de armazenamento permanente, voce 
pode adicionar um enderego de e-mail.) O exemplo a seguir aplica-se a um produto que tern um 
dispositivo de armazenamento permanente instalado. 
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HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68. 0. 1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



| Informagoes | ] Configuragoes | | Envio digital || Rede 

o 



Logoff 



Configurar dispositivo AUtOSOIld 
Servidor de e-mail I 



AutoSend 
Seguranpa 



Editar outros links 

Informagoes do 
dispositivo 



Data e hora 



Outros links 

hp instant support 
Fedir suprimentos 
Suporte do produto 



Ativar AutoSend 



0 recurso AutoSend permite que seu produto envie regularmente informacoes sobre configuracao e uso dos 
suprimentos para uma lista de destinos. Ative □ recurso 'Enviar para a HP' se voce tiver um relacionamento 
com a HP que ofereca servicos como substituifao proativa de cartuchos, contratos de pagamento por pagina, 
contratos de suporte e acompanbamento de uso. 



Nota: Para usar o AutoSend, voce deve primeiro configurar seu Servidor de e-mail 



Agendamento 



I* Ativar AutoSejjd 



o 



O rJias (1-28) 

sernanas (1-4) 
O meses (1-6) 

(* paginas irnpressas (50-30000) 



Digits no rnaximo 20 destinos de e-mail (ex.: seu~nome@sua~empresa.corn) a seguir: 
Separe os destinos de e-mail usando um ponto-e-ufrgula (;) ou uma ulrgula (,). 

Destinatarios 
de e-mail 



you r_a d rn i n @yo u r. c o m p a ny. c o m 



Testar | 



I - Enviar para a HP fDeclaragao de privacidade on-line da Hewlett-Packard) 



Figura 3-6 Tela AutoSend 
Tabela 3-5 AutoSend 



Aplicar | Cancelar | 



Texto 
explicativo 



Area na tela 



Informagao ou capacidade fornecida pela area 



1 guias e menus do Para obter mais informagoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded Web 

HP EWS Server . 



2 


Ativar AutoSend 


Marque essa caixa de selecao para ativar o recurso AutoSend. 


3 


Enviar a cada [intervalo] 


Selecione o intervalo no qual voce deseja que o produto envie as informagoes 
de uso de suprimentos e configuragao de produtos aos destinos que estao 
configurados no campo Destinatarios de e-mail. 


4 


Destinatarios de e-mail 


Salve uma lista de ate 20 enderegos de e-mail para receber as informagoes de 
configuragao do produto. O primeiro enderego de e-mail pode ter ate 50 
caracteres. 


5 


Enviar para a HP 


Marque essa caixa de selegao para enviar regularmente informagoes sobre o 
status de configuragao e de suprimentos do dispositivo para a HP. As 
informagoes serao enviadas para um enderego de e-mail da HP (por exemplo, 
meuproduto extensao de arquivo .XML. O arquivo sera gerado em ingles. 

Para visualizar mais informagoes sobre como a HP lida com dados enviados pelo 
AutoSend, clique em Declaragao de privacidade on-line da Hewlett-Packard. 


6 


Testar 


Clique nesse botao para salvar as configuragoes e para enviar imediatamente 



essas informagoes, de modo que voce tenha certeza de que o destinatario 
receba as mensagens. 
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Para ativar o recurso AutoSend 

Empregue o seguinte procedimento para ativar o recurso AutoSend. 

1 Para disponibilizar as fungoes de envio de mensagens, siga as instrugoes apresentadas neste 
capitulo. (Para obter mais informagoes, consulte Servidor de e-mail .) 

2 Marque a caixa de selecao Ativar AutoSend. 

3 Clique em uma opgao para especificar o intervalo em que o produto deve enviar informagoes de 
uso dos suprimentos e de configuragao aos destinatarios de e-mail (determinados na proxima 
etapa) e, em seguida, digite o numero de dias, semanas, meses ou paginas impressas. 

4 Em produtos com dispositivos de armazenamento permanente instalados, configure ate 20 
destinos usando o formato que aparece na tela. (Se voce nao tiver esse dispositivo, so podera 
configurar 1 enderego de e-mail.) 

5 Para enviar informag5es sobre o status de configuragao e de suprimentos do dispositivo para a HP, 
marque a caixa de selegao Enviar para a HP. 

6 Clique em Aplicar. 
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Seguranga 



A ilustragao e a tabela a seguir descrevem como usar a tela Seguranga. 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 BS.0.1D 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



m 

invent 

Informagoes ] j Configurates } | Envio digital ]| Rede | 



Logoff 



Confiyurar dispositivo SGCJUr3nC<3 

Servidor de e-mail 



AutoSend 



|seguranca 



Editar outros links 

Informapoes do 
dispositivo 

Idioma 

Data e Mora 

Agendameirto 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Defi nir senha 



Uma senha de seguranfa node ser definida para prevenir que usuarios nao autorizados conflgurem 
remotamente a impressora ou acessem funcionalidades exclusivas do administrador de rede. 



Nome do jsuario 
Nova senha 

Verificar senha 



admin 



r 



Definir opffies 



e 
o 



P Imprimir pagina 

Pagina Exibir status do dispositivo 

f~ Cancelartrabalho 
P Parar/Continuar 
W Botao Continuar 



© 



Portas diretas (USB/IEEE 1 284) 



A desativafao dessas portas permite que os usuarios imprimam somente por meio de uma conexao de 
rede. 

V Desativar portas diretas 
Obs: 0 dispositivo sera automaticamente desl. e ligado apos a ativagao dessa configuracao. 



Aplicar | 



Figura 3-7 Tela Seguranga 
Tabela 3-6 Seguranga 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informaqoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded 
Web Server. 


2 


Definir senha 


Defina uma senha de administrador para controlar quern pode obter acesso 



as guias Configuragoes, Envio digital e Rede do EWS. Apos a senha ser 
definida, os usuarios sao solicitados a digitar uma senha ao clicar no link 
Login. Para obter mais informacoes, consulte Login e logoff . 



Para apagar uma senha, remova os caracteres contidos no campo Nova 
senha, deixe o campo Verificar senha vazio e clique no botao Aplicar. 

3 Pagina Imprimir Selecione para disponibilizar a tela Imprimir na guia Informagdes. 
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Tabela 3-6 Seguranga (continuagao) 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


4 


Exibir na pagina Status do 
dispositivo 


Selecione os botoes do painel de controle que deverao ser exibidos na tela 
Status do dispositivo (na guia Informacoes) 


5 


Portas diretas 


Selecione Desativar portas diretas para bloquear o acesso ocasional de 



impressao e ao sistema. Quando a configuracao e selecionada e aplicada, 
as portas USB e IEEE 1284 sao desativadas. 



Nota A secao Desativar portas da tela Seguranga nao aparece 
na tela quando dispositivos de conexao direta nao sao suportados 
ou se o HP EWS esta sendo executado em uma conexao direta. 
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Editar outros links 



Use a tela Editar outros links para adicionar ou personalizar ate cinco links para os sites da Web de 
sua preferencia (veja a observacao a seguir). Esses links sao exibidos nas telas do HP EWS na caixa 
Outros links , abaixo da barra de navegacao esquerda. Tres links permanentes (hp instant 
support, Pedir suprimentos e Suporte do produto) ja foram estabelecidos. A ilustragao, a tabela e 
os procedimentos a seguir descrevem como usar essa tela. 



Nota Com um dispositivo de armazenamento permanente instalado, voce pode acrescentar 
ate cinco links adicionais; sem o armazenamento extra, apenas um link adicional pode ser 
acrescentado. 



invent 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68. 0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Informagoes M Configurates [| Envio digital || Rede 



Logoff 



configure ^,,0^ Editar outros links 

Servidor de e-mail I 



AutoSend 



Segu ranca 



| Editar outros links 

Informagdes do 
dispositivo 

Idioma 

Data e hora 

Agendamento 



o 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Adicionar link 



URL 
Nome 



r 



r 



e 



Adicionar link 



Links definidos pelo usuario 



Figura 3-8 Tela Editar outros links 



Excluit links selecionados 



Tabela 3-7 


Editar outros links 




Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do 
HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Adicionar link 


Adicione um link definido pelo usuario. 


3 


Links definidos pelo 
usuario 


Lista os links definidos pelo usuario que foram adicionados. Use essa area para 
excluir links. 
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Tabela 3-7 Editar outros links (continuacao) 



Texto Area na tela Informagao ou capacidade fornecida pela area 

explicativo 



4 Outros links hp instant support Conecte-se a recursos da Web que ajudam voce 

a solucionar problemas especificos e a 
determinar quais servicos adicionais estao 
disponiveis para o produto. (Informacoes 
detalhadas, entre elas o numero de serie, 
condicoes de erro e o status, sao encaminhadas 
ao Atendimento ao cliente HP. A Hewlett- 
Packard Company trata essas informacoes 
como confidenciais.) 



Pedir suprimentos 


Conecte-se a uma pagina da Web que facilita a 




encomenda de suprimentos on-line de urn 




revendedor de sua preferencia. 


Suporte do produto 


Tenha acesso a ajuda especifica do produto no 




site da HP na Web. 


Meu provedor de servicos 


Conecte-se a home page do seu provedor de 




servicos. Esse link so aparecera se tiver sido 




configurado pelo provedor de servicos. 



Meu contrato de servigo Conecte-se a uma pagina que exibe os termos e 

limites do seu contrato de service Esse link so 
aparecera se tiver sido configurado pelo 
provedor de servicos. 



Adicionando um link 

Empregue o seguinte procedimento para adicionar um link. 

1 Em Adicionar link, digite o URL e o nome do link que deverao ser exibidos no HP EWS. 

2 Clique em Adicionar link. 

Removendo um link 

Empregue o seguinte procedimento para remover um link. 

1 Em Links definidos pelo usuario, selecione o(s) link(s) que voce deseja remover. 

2 Clique em Excluir links selecionados. 
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Informagoes do dispositivo 



Use a tela Informagoes do dispositivo para especificar um nome de sua escolha para o dispositivo, 
atribuir um numero de patrimonio e configurar o nome da empresa, informar a pessoa a ser contatada 
sobre o dispositivo e a localizacao fisica do dispositivo. O endereco TCP/IP, o nome, o modelo e o 
numero de serie do dispositivo tambem estao disponiveis nessa tela. 



i nvEnt 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68.0.10 



HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Informagoes | ] Configurate 



Envio digital 1 1 Rede ] 



Logoff 



Configurar dispositivo 
Servidor de e-mail 



AutoSend 



Seguranga 



Data e hora 
Agendamerrto 



Informagoes do dispositivo 



Editar outros links 

llnformapoes do 
dispositivo 



Nome do dispositivo 
Localizacao do dispositivo 
Numero do ativo 
Nome da empresa: 
Contato: 

Endereco IP padrao: 
Nome do produto: 
Modelo do dispositivo 
Numero de serie do dispositivo 



HP Color LaserJet 4730mfp 



15.62.10.83 

HP Color LaserJet 4730mfp 

Q7519A 

MT63081 081 



Outros links 

hp instant support 



Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Aplicar | Cancelar 



Figura 3-9 Tela Informagoes do dispositivo 



■d/z Nota Se fizer alteragoes na tela Informagoes do dispositivo, clique em Aplicar para salva-las. 



As informagoes digitadas aqui sao exibidas na tela Informagoes do dispositivo, que pode ser aberta na 
guia Informagoes. Elas tambem constarao nas mensagens de e-mail enviadas pelo produto. Isso pode 
ser util quando voce precisa localizar o produto para substituir os suprimentos ou corrigir um problema. 
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Idioma 



Use a tela Idioma para selecionar o idioma em que deverao ser exibidas as telas do HP EWS. A 
ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 



Inforrnagoes | j Configurate 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.16S.0.-I0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Rede 1 



Envio digital 



Logoff 



Configurar dispostti^^ 


Seruidor de e-mail 




Alertas 


AuloSend 




Seyuranga 




Edttar oritros links 


Or 


Informacoes do 




dispositivo 




| Idioma 


Data e hora 


Agendamento 





Idioma 



O Visualizar paginas no idioma Browser 
-C Visualizar paginas no idioma Dispositivo 
„® Selecione um idioma | PORTUGUES 



Aplicar | Cancelar | 



Outros links 

hp instant support 



Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Figura 3-10 Tela Idioma 

/\ CUIDADO A selecao de Visualizar paginas no idioma do Dispositivo ou Selecione um 
idioma altera o idioma para todos os usuarios do HP EWS. 



Tabela 3-8 


Idioma 




Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded 
Web Server. 


2 


Visualizar paginas no idioma 
Browser 

(e o padrao) 


Use esse recurso para detectar que idioma esta selecionado para o seu 
navegador da Web. As telas do HP EWS sao exibidas no mesmo idioma. 


3 


Visualizar paginas no idioma 
do Dispositivo 


Use esse recurso para detectar qual idioma esta selecionado para o painel de 
controle do dispositivo. As telas do HP EWS sao exibidas no mesmo idioma. 


4 


Selecione um idioma 


Selecione um dos seguintes idiomas para as telas do HP EWS: 



■ Ingles 


■ 


Dansk (Danish) 


■ Francais (French) 


■ 


Norsk (Norwegian) 


■ Deutsch (German) 


■ 


Nederlands (Dutch) 


■ Italiano (Italian) 


■ 


Suomi (Finnish) 


■ Espanol (Spanish) 


■ 


Portugues (Portuguese) 
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Tabela 3-8 Idioma (continuagao) 



Texto Area na tela Informagao ou capacidade fornecida pela area 

explicativo 



■ Svenska (Swedish) 



Nota 0 idioma padrao e aquele usado pelo navegador da Web no momento. Se o navegador 
e o painel de controle utilizarem um idioma que nao esteja disponivel para o HP EWS, o ingles 
sera o padrao adotado. Se fizer alteracoes na tela Idioma, clique em OK para salva-las. 



(A 
0) 
lO 
l> 

n 

3 
D) 

c 
o 
o 



PTWW 



Idioma 45 



Data e hora 



Use a tela Data e hora para atualizar a hora do produto. A ilustracao e a tabela a seguir descrevem 
como usar essa tela. 



HP Color LaserJet 4730mfp fl 92.1 68.0. 1 0 



HP Color LaserJet 4730mfp Series 



| Info ran a goes |j Configura§6es \\ Envio digital || Rede 



Logoff 



Corrfigurar dispnsifaVo D£lt£l 6 hOT3 



Seruidor de e-mail 

Alertas 

AutoSend 

Seguranga 

Edrtar o litres links 

Inforrnagoes do 
disfiositivo 

Idinma 

Data e hora 

Ageridarrmnlu 



[2005" , SHE! iW l^d 

- ^^^^ Foimato de ctata/Ficra | ^^^^ Cone^ac da ve5oc. de var defreq. do relogio 



Afualizar | 



Aplicar I 



Outros links 

-..a ir :iar: ?ui:::.qi1 



Pedirsuni.nmer-QS 
S'.ii;'-:.'te :< pi : :lutc 



Figura 3-11 Tela Data e hora 
Tabela 3-9 Data e hora 



Texto Area na tela 

explicativo 



Informagao ou capacidade fornecida pela area 



guias e menus do HP EWS 



Para obter mais informacoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded 
Web Server. 



2 


Data atual e Hora atual 


Mostra a data e hora do produto quando o EWS foi acessado. Se uma delas 
estiver incorreta, urn administrador de Tl podera altera-la no painel de 
controle do produto ou atraves desta pagina do HP EWS. 


3 


Atualizar 


Clique nesse botao para atualizar a data e a hora do produto na tela. Para 
obter mais informacoes, consulte Formato de data/hora. 


4 


Formato Data/Hora 


Clique nesse botao para abrir uma tela em que voce podera selecionar o 
formato de data e hora. 



5 Correcao da veloc. de var. de Clique neste botao para configurar urn servidor de hora da rede. Ele corrige 

freq. do relogio as derivacoes do relogio usando o servidor de hora da rede de sua 

preferencia. Para obter mais informacoes, consulte Correcao da velocidade 
de variacao de frequencia do relogio . 
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Formato de data/hora 



Use a tela Formato de data/hora para selecionar os formatos de sua preferencia para a exibigao da 
data (em Formato de data) e da hora (em Formato de hora). A ilustragao a seguir mostra a tela 
Formato de data/hora. 



i n v e n t 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68.0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Informagoes 



Configuragoes 



Envio digital M Rede 



co^aurar^positM, Formato de data/hora 

Servidor de e-mail I 



Alert as 



AutoSend 



Seguranga 



Editar outros links 

Informagoes do 
dispositivo 

Idioma 

| Data e hora 

Agendamento 



Formato de data 



<~ MMMDDWA 
T DDMMMAAAA 
e AMA MMM DD 



Formato de hora 



S 12horas 
C 24horas 



Logoff 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Ok| Cancelar | 



Corregao da velocidade de variagao de frequencia do relogio 

Use a tela Data e hora - corregao da velocidade de variagao de frequencia do relogio para ativar 
a corregao da velocidade de variagao de frequencia do relogio. A ilustragao a seguir mostra a tela. 
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HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68.0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Informagoes 



Configuragoes 



Envio digital 



Rede 



Logoff 



Configurar dispositivo 
Seruidor de e-mail 



AutoSend 



Seguranga 



Data/hora - corr. da veloc. var. freq. do relogio 



Editar outros links 

Informagoes do 
dispositivo 



Corregao da veloc. de var. de freq. do relogio 



Quando ativado, esse recurso localiza um Network Time Server (servidor de hora da rede) (NTS), se 
estiver disponivel, e corrige a veloc. de var. de freg. do relogio. Se outro servidorfor preferido, digite o 
enderejo IP desse servidor. 



R Ativar corr. da veloc. de var. de freq. do relogio 



| Data e hora 
Agendamento 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Enderefo do servidor de hora da rede |1 92 1 68 0 1 0 
Porta local para receber hora do servidor 
Status do servidor de hora 



|1 230 



J (1 1 00-1 900) 
0 servidor foi configurado e esta respondendo 
Localizar servidor automatieamente | 



Nota: corrige a veloc. de variagao de freq. do relogio, e nao o configura. 



OK Cancelar 
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Para configurar urn servidor de hora da rede a fim de corrigir a velocidade de variacao de frequencia 
do relogio do produto, execute o procedimento a seguir. 




Nota Este processo impede que o relogio derive (perdendo ou ganhando tempo), mas nao 
sincroniza o relogio com o do servidor de hora da rede. 



1 Marque a caixa de selecao Ativar corr. da veloc. de var. de freq. do relogio. 

2 No campo Enderego do servidor de hora da rede, digite o endereco TCP/IP do relogio que voce 
deseja usar para corrigir a velocidade de variagao de frequencia do relogio do produto. 



3 No campo Porta local para receber hora do servidor, digite o nome da porta adequada. 

4 Clique em OK. 



Nota Use esta tela somente para configurar o servidor de hora para correcao da velocidade 
de variagao de frequencia do relogio e nao para ajustar o relogio. Para ajustar o relogio, use a 
tela principal de Data e hora. Para obter mais informacoes, consulte Data e hora . 




Nota Se preferir, voce pode clicar no botao Localizar servidor automaticamente para 
localizar um servidor de hora na rede e preencher o campo de modo automatico. 
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Agendamento de ativagao 



Um administrador de Tl pode usar a tela Agendamento para programar quando o produto deve ser 
ativado diariamente. Por exemplo, o produto pode ser configurado para ser ativado as 07:30, para que 
esteja totalmente inicializado, calibrado e pronto para uso as 08:00. O administrador define uma unica 
configuragao de ativagao por dia; no entanto, cada dia pode ter uma configuragao de ativagao diferente. 
Alem disso, para economizar energia, o periodo de inatividade pode ser definido para desligar o produto 
apos um determinado tempo de inercia. 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68.0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



i nvEnt 



Inforrnagoes 



o 



Configurates ] | Envio digital 



Rede 



Logoff 



Configurar dispositive 



Servidor de e-mail 



Alertas 



AutoSend 



Seguranca 



Editar outros links 



Informacoes do 
dispositivo 



Idioma 



Data e hora 



Agendamento 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Agendamento 



Definir um Agendamento de ativagao e util para garantir que o produto esteja Pronto em dada hora e nao 
no Mode de consumo reduzido. Por ex., para certiflcar-se de que o produto esta Pronto as 7h45, defina o 
Agendamento de ativacao para 7h30 e defina um Periodo de inatividade de 30 min ou mais, para que as 
pessoas possam usar o produto antes de ele entrar no Modo de consumo reduzido novamente. 



Agendamento 



Selecione um ou mais dias a seguir e defi na o Agendamento de ativagao para cada dia selecionado. 





Dia da semana 




Agendamento 


r 


Domingo 


foT 


■w 


| AM 




Segunda-feira 


w 


' :|30~ 


| AM 


i? 


Terf a-feira 


w 


' :[30~ 


| AM 


w 


Quarta-feira 


w 


' :[30~ 


| AM zi 


w 


Quinta-feira 


w 


' : [30~ 


| AM zi 


w 


Serta-feira 


w 


' : [30~ 


| AM zl 


r 


Sapado 


w 


' :|30" 


I AM Z 



Periodo inatividade 



O produto entrara no Mode de consumo reduzido para economizar energia, quando nao estiver em uso 
no periodo de tempo definido a seguir. 



1 45 MINUTOS 



PERiODO INATIVIDADE 

Nota: Uma vez aplicado o Periodo de inatividade, o Modo de consumo reduzido e automaticamente 
ativado. Pode demorar um pouco para o produto retornar para Pronto, uma vez que ele esta no Modo 
de inatividade. 



Aplicar_| Cancelar | 



Figura 3-12 Tela Agendamento 
Tabela 3-10 Agendamento 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do 
HP EWS 


Para obter mais informacoes. consulte Como naveaar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Agendamento 


Selecione um ou mais dias nos quais usar a configuracao de agendamento de 
ativagao; entao, defina a hora em que o produto e ligado a cada dia. 


3 


Periodo de inatividade 


Defina a o tempo em que o produto esta ocioso antes que va para o modo de 
inatividade. Quando estiver no modo de inatividade, o produto gasta menos 
energia. 
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4 Como definir as opgdes de envio digital 



Os administradores podem usar as telas disponiveis na guia Envio digital para controlar os recursos 
de envio digital oferecidos por alguns produtos. 



O produto inclui o software de envio digital (HP DSS), que pode ser usado para executar tarefas de 
envio digital. Se o HP DSS estiver instalado, todas as telas do HP DSS ficarao disponiveis para acesso 
somente para leitura. No entanto, se voce tentar aplicar alteracoes em qualquer uma das telas de Envio 
digital do HP EWS, sera exibida a seguinte mensagem: 

O dispositivo esta sendo atendido pelo software de envio digital em <endereco IP>. Use o 
Utilitario de configuracao do Windows para configurar o dispositivo. 

Nesse caso, as opcoes de envio digital deverao ser configuradas atraves do Utilitario de configuracao 
DSS da HP MFP. Ele centraliza as tarefas de configuracao e ajuda a controlar a seguranca. 




Nota Alguns produtos nao suportam todas essas telas. 



Como utilizar o software HP DSS 
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Como utilizar o software HP DSS 
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Geral 



Use a tela Geral para definir as informacoes sobre o administrador de envio digital. A ilustracao e a 
tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 



HP Color LaserJet 4730mfp / 1 92.1 68.0.1 0 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



I Informagoes || Configuragoes |J Envio digital [\ Rede ] 



Logoff 



Geral 



Enuiar para e-mail 
Em/jar para fax 
Enderegamento 
Cataloyo de endereco fc« Mr, mg 
Registro 
Preferencias 



Configuragoes gerais 



Informafoes sobre o administrador 



fEnderego de e-mail 



o 

© 



Numero detelefone (optional): 



Localizafao (opcional): 



Oiifros links 

hp instant support 
Pedir suprimemtos 
Suporte do produto 



Aplicar | 



Cancelar 



Figura 4-1 Tela Configuragoes gerais 

Tabela 4-1 Configuragoes gerais 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do 
HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Ajuda 


Clique para abrir urn arquivo de ajuda que contem informagoes sobre as telas na 
guia Envio digital. 


3 


Nome 


Digite o nome do administrador. 


4 


Numero de telefone 
(opcional) 


Digite o numero de telefone do administrador (opcional). 


5 


Endereco de e-mail 


Digite o endereco de e-mail do administrador. 0 dispositivo nao aceita enderecos 
de e-mail nao formatados corretamente. 


6 


Localizacao (opcional) 


Digite a localizacao do administrador (opcional). 
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Enviar para e-mail 



O produto exige urn servidor gateway SMTP para encaminhar mensagens de e-mail a enderecos de 
e-mail para urn destine Se o gateway SMTP nao estiver respondendo ou nao estiver configurado, sera 
exibida a seguinte mensagem: 

'0.0.0.0' nao esta respondendo ou nao e um Servidor de gateway SMTP valido. 

Use a tela Configuracoes de e-mail para definir configuracoes SMTP, o tamanho maximo dos anexos 
de e-mail e o enderego de e-mail padrao para o produto. Tambem e possivel definir um assunto padrao 
para todas as mensagens de e-mail enviadas pelo produto. A ilustracao e a tabela a seguir descrevem 
como usar essa tela. 



HP Color LaserJet 4730mfp 11 92.168.0.10 

HP Color LaserJet 4730mfp Series 



Informagoes || Configurates | ) Envio digital | J Rede ] 



Logoff 



Enviar para e-mail 
Enviar para fax 
Enderegamento 
Catalogo de endereg 
Registro 



Configuragoes de e-mail 



Configuragdes do gateway SMTP 



Preferencias 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



■Ca Enviar e-mails... 

diretamente do dispositivo ~*1 
mi M Gateway SMTP do dispositivo: 
|192.68.0.1 1 
.CfV Tamanho maximo de anexo: 
^1 | Sem limite 

© Lot aliiar gateways Teste 
' %0 



Enderefo 'De:' padrao 



Enderefo de e-mail: 



© 
© 

I - Impedir que o usuario do dispositivo altere o enderefo 'De:' padrao padrao 



Nome para exibifao: 



Assunto padrao: 



Avanfado.. 



Aplicar | Cancelar | 



Figura 4-2 Tela Configuracoes de e-mail 

Tabela 4-2 Configuracoes de e-mail 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como naveaar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Ajuda 


Clique para abrir um arquivo de ajuda contendo inforrnagoes sobre as telas da 
guia Envio digital . 


3 


Enviar e-mails 


Envie mensagens de e-mail para o servidor Gateway SMTP diretamente do 
produto. 
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Tabela 4-2 Configuragoes de e-mail (continuagao) 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacldade forneclda pela area 


4 


Gateway SMTP do 
dispositivo 


Digite o enderego TCP/IP ou o nome do host do servidor gateway SMTP que 
gerenciara as solicitagoes de e-mail do dispositivo. Se voce nao sabe o 
enderego TCP/IP ou o nome do host do gateway SMTP, clique no botao 

1 rtfsili^flr natcwfluQ nara nrnniirar na rprip iim Qprvirlnr natpwav ^IWITP 
luuoi \t—C\ i yd lc way o paid iji ULiUi ai i la i cue u 1 1 1 oci v i i y aicvv ay o i vi i i 

adequado. 

Nota Alguns dispositivos reconhecem apenas enderegos TCP/IP. 

L 1 Nesses casos, os nomes de host serao convertidos no enderego TCP/ 

IP equivalente. 


5 


Tamanho maximo de anexo 


Selecione o tamanho maximo de anexos de e-mail que o servidor Gateway 
SMTP pode transmitir. Se o produto precisar enviar urn anexo de e-mail maior 
que o tamanho maximo especificado, o anexo sera dividido em arquivos 

munnfiic ^11 iq oorafi onuiorinc r>^r mam f"lo iranac i^ioncQnonc >~l r\ a moil 
IMCMUICS, que bcldU CMlvldUUb p(JI IIICIU Uc vdlldS 1 IICI ISdgcl lo Uc c-IMdll. 


<J 


LUOdllZdl ydlcWdyo 


oc vuLc iidu bduc u ciiucicgu i ur/ir uu u iiuiiic uu iiubL uu ydiewdy oivi i r , 
clique neste botao para procurar na rede um servidor gateway SMTP adequado. 


7 


Teste 


Clique nesse botao para verificar se o servidor Gateway SMTP especificado e 
valido e funcional. 


8 


Enderego de e-mail 


Digite o enderego de e-mail da pessoa que sera o remetente padrao. 


9 


Nome para exibigao 


Digite o nome que voce deseja que aparega no campo "De" das mensagens 

Hp p-mail pn\/iarl3^ npln nrnrliitn Tarnhpm p nnQQivpl i iQar pqIp ramnn nara 
uc c i i let ii ci i v lauuo uciu yji uuulu. i ai i iuci 1 1 c uuaoi vci usai coic bai i iiju ijcti a 

incluir instrugoes, como "Digite seu enderego de e-mail aqui"." 

Nota Se nao for especificado um nome, o enderego de e-mail 

L 1 digitado no campo Enderego de e-mail sera exibido no campo "De" 

das mensagens de e-mail enviadas. 


10 


Impedir que o usuario do 
dispositivo altere o enderego 
'De:'padrao 


Selecione essa caixa de selegao para garantir que usuarios em geral nao 
alterem enderegos de e-mail definidos pelo administrador. 


11 


Assunto padrao 


Se desejar, digite o assunto que aparecera em todas as mensagens de e-mail 
enviadas pelo produto. Tambem e possivel usar este campo para incluir 
instrugoes, como "Digite o assunto da mensagem". 


12 


Avangado 


Clique nesse botao para abrir uma nova tela que pode ser usada para definir 



as configuragoes do anexo e do texto da mensagem de e-mails enviados pelo 
produto. Para obter mais informagoes, consulte Configuracoes avangadas de 
e-mail. 
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Configuragoes avangadas de e-mail 



A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar a tela Configuragdes avangadas de e-mail. 



i n v E Fl t 
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Logoff 



Geral 



|Enular para e-mail 
Enviar p ara fax 
Enderegamento 
Catalogo de enderegos 



Configuragoes avangadas de e-mail 



© 



Registro 



Preferencias 



Texto da mensagem 

Mensagem padrao 
(• Idioma da mensagem: 

| Portugues 
O Usar mensagem personalizada: 
Mensagem: 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



O 



Este documento foi enviado a voce 
de forma digital usando urn 
dispositivo HP Digital Sending. 



Configuragoes de anexo 

Formato do arquivo: 
|PDF 

Preferencia de cores padrao: 

| Colorido 

Resolujao: 

fTioppp 



Tamanho de arguivo padrao: 
| Padrao 



I - Editavel pelo usuario 



-3 



~3 



|ok| Cancelar | 



Figura 4-3 Tela Configuragoes avangadas de e-mail 

Tabela 4-3 Configurafoes avangadas de e-mail 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do 
HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Ajuda 


Clique para abrir urn arquivo de ajuda que contem informagoes sobre as telas na 
guia Envio digital. 



3 Texto da mensagem Modifique o modo de exibi?ao do texto da mensagem no corpo de todas as 

mensagens de e-mail enviadas pelo produto. Selecione o idioma do texto da 
mensagem. Os idiomas disponiveis sao os mesmos que estao disponiveis na tela 
Idioma da guia Configuragoes. 



4 


Editavel pelo usuario 


Marque essa caixa de selegao para que o usuario possa adicionar texto a mensagem 
de e-mail. 


5 


Configuracoes de 
anexo 


Selecione as configuragoes padrao de anexos de mensagens de e-mail enviadas 
pelo produto. 
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Enviar para fax 



O produto pode enviar documentos digitalizados para um numero de fax para simular a capacidade de 
envio de um aparelho de fax. Se o produto estiver equipado com um fax modem, ele tambem podera 
ser configurado para processar os fax de entrada. 



rt-Mv 



zjff Nota A tela Configuragoes de fax (e o menu Enviar para fax, a esquerda) so ficara disponivel 
se o produto estiver equipado com uma placa de fax modem. 



Use a tela Enviar para fax para configurar os recursos de envio para fax do produto. A ilustracao e a 
tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 
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| Enviar para fax 
Enderecamento 
Catalogo tie em terggr 
Registro 
Preferencias 



Outros links 

hp insiant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



0 
© 



Enviarfaxes...| diretamente do modem interno do MFP 



Configurajoes do modem do dispositivo 



Pais/regiao: 



© 



Nome da empresa: 
|Your Company 
Ntimero de telefone: 
|555-1 234 



Notificaf So 



Condir^ao para a notificaf ao: 
| Nunca 

Metodo usado para enviar notificaf ao: 
| Irnprirnir 

I - Incluir rniniatura 



G 

© 



Figura 4-4 tela Configuragoes de fax 

Tabela 4-4 Enviar para fax 



I - Ativar prefixo de discagem 
Prefso de discagem: 



Avanf ado.. 



31 



1 Qualidade 1 


Resolujao: 








|Padrao (200x100 ppp) 


d 














iCodigo de conta 


Codigo de corta padrao: 




Extensao minima: 




I I h ti 


I - Editavel pelo usuario 



Aplicar | 



Texto 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


explicativo 






1 


guias e menus do 


Para obter mais informacoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded Web 




HP EWS 


Server. 
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Tabela 4-4 Enviar para fax (continuagao) 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


2 


Ajuda 


Clique para abrir um arquivo de ajuda que contem informagoes sobre as telas na 
guia Envio digital. 


3 


Enviar fax 


dlretamente do modem Enviar fax diretamente do dispositivo. Quando 



interno do dispositivo essa opgao esta selecionada, voce deve 

selecionar ou digitar as informagoes a seguir: 

■ O pais/regiao 

m O nome da empresa 

■ O numero do telefone ao qual o modem 
interno do dispositivo esta conectado 

a Se aplicavel, o numero do prefixo exigido 
pelo sistema telefonico 



por meio do servigo de 
Envio digital 



Envie fax usando o servigo do software de envio 
digital. 



Configuragoes do 
modem do dispositivo 



Digite essas configuragoes se a opgao diretamente do modem interno da MFP 
estiver selecionada na lista Enviar fax. 



Avangado 



Clique nesse botao para abrir uma nova tela na qual voce possa definir 
configuragoes avangadas do modem do produto, como o volume do modem e da 
campainha, e as configuragoes de enviar e receber. Nessa tela, tambem e posslvel 
imprimir um log de atividades do fax e obter acesso a configuragoes de diagnostico 
e seguranga. Para obter mais informagoes, consulte Configuragoes avangadas de 
fax. 



Notificagao 



Defina as opgoes de notificagao, como: se uma notificagao de exito ou falha sera 
enviada e impressa ou se o remetente devera receber um relatorio de notificagao. 
Marque a caixa de selegao Incluir imagem em miniatura para incluir uma imagem 
reduzida-do documento digitalizado no relatorio de notificagao. 



Qualidade 



Selecione a resolugao dos fax de salda. 



Codigo de faturamento 



Digite o codigo de faturamento, se aplicavel. Se desejar, voce pode selecionar a 
caixa de selegao Editavel pelo usuario para perm itir que o usuario altere o codigo. 
Use o campo Tamanho mlnimo para definir o tamanho minimo do codigo de 
faturamento. O codigo de faturamento pode ser um valor entre 1 e 16. 
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Configuragoes avancadas de fax 



A ilustragao e a tabela a seguir descrevem como usar a tela Configuragoes avangadas de fax. 
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Logoff 




Geral 



Errviar para e-mail 



Configuragoes avangadas de fax 



© 



|Enviar para fax 
Enderegamento 
Catalo go de enileregos" 
Registro 
Preferencias 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Volume do modem: 
| Medio 

Volume da campainria: 
| Medio 



I - Detectartom de discagem 
I - Sobrepor cabenalho 
Modo de discagem 
<• Tom C Pulso 



1] 



V Desativar cornpactafao de JBIG 

V Desativar correfao de erros 



Novas tentativas 

Novas tentativas quando Ocupado: 



[3 


■ 


Novas tentativas quando Se 


m resposta: 




U 


Intervalo da nova tentativa: 



3 



Bandeja de entrada: 

F 

Bandeja de saida: 

l° 



1] 



1] 



Nurnero de toques antes de responder: 

1* a 



V Marcarfaxes de entrada 

W Ajustar imagem ao tamanho da pagina 

Nurnero de encaminhamento: 



Relatorios e registi os 



© 



Imprimir log de atividades 



Limpar registro de atividades 



Recursos especiais 



Seguranca.. 



Diagnostico.. 



OK Cancelai 



Figura 4-5 tela Configuragoes avangadas de fax 

Tabela 4-5 Configuragoes avangadas de fax 



Texto 


Area na tela 


Informacao ou capacidade fornecida pela area 


explicativo 






1 


guias e menus do 


Para obter mais informacoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded Web 




HP EWS 


Server. 
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Tabela 4-5 Configuracoes avancadas de fax (continuacao) 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacao ou capacidade fornecida pela area 


2 


Ajuda 


Clique para abrir um arquivo de ajuda que contem informacoes sobre as telas na 
guia Envio digital. 


3 


Geral 


Selecione as configuracoes gerais, como modem e volume da campainha e 
quando ativar ou desativar a compactacao JBIG e a Corregao de erros. 


4 


Enviar 


Selecione as configuracoes dos fax enviados pelo produto, como: se e necessario 



verificar se ha torn de discagem antes do envio, se o cabecalho deve aparecer no 
inicio do fax ou quantas vezes o produto deve repetir as tentativas de envio caso 
a linha esteja ocupada ou nao seja atendida. 



5 Receber Selecione as configuracoes dos fax recebidos, como: para qual compartimento de 

saida os fax serao enviados, se voce deseja que os fax recebidos sejam 
dimensionados de acordo com o tamanho do papel contido na bandeja de entrada 
e o numero de outro produto de fax para o qual os fax recebidos poderao ser 
encaminhados. 



6 Imprimir log de Clique nesse botao para imprimir o log de atividades do fax modem interno. O log 
atividades de atividades lista todas as chamadas de fax de entrada e de saida desde a ultima 

vez em que o log foi limpo e impresso pelo produto. 

7 Limparlog de atividades Clique nesse botao para limpar todas as entradas do log de atividades do fax. A 

HP recomenda que o log de atividades do fax seja impresso periodicamente para 
manter um registro e que, em seguida, ele seja limpo para permanecer no tamanho 
minimo. 



8 Seguranca Clique nesse botao para definir os recursos de seguranca do modem interno. Na 

primeira vez que voce configurar os recursos de seguranca, sera pedido que digite 
(e confirme) um PIN de seguranca. Depois disso, voce precisara desse PIN para 
visualizar e reconfigurar os recursos de seguranca. 

9 Diagnostico Clique nesse botao para definir os recursos de diagnostico do modem interno. 



Quando voce clica no botao Seguranga, e exibida a tela Estabelecer numero PIN. Voce pode usar 
esta tela para definir um numero de identificacao pessoal (PIN) especifico do usuario para controlar o 
acesso ao recurso Enviar para fax. 
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PIN: 

Confirmar PIN: 



r 



Preferencias 



Logoff 



OK Cancelar 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Figura 4-6 Tela Estabelecer numero PIN 
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Quando voce clica no botao Diagnostico da tela Configuracoes avancadas de fax, e exibida a 
tela Diagnostico de modem, conforme mostra a ilustracao a seguir. 

No campo Imprimir relatorios T30, e possfvel definir a frequencia de impressao de relatorios T30. Os 
relatorios T30 sao relatorios detalhados sobre a comunicacao via fax que ocorre durante a transacao 
de fax mais recente. Os relatorios sao uteis para diagnosticar sessoes de fax com problemas e podem 
ser solicitados por urn tecnico de atendimento caso seja necessario fazer uma chamada para o servigo 
de suporte. O relatorio sera impresso na MFP se solicitado ou de acordo com a configuracao escolhida. 

No campo Intensidade do sinal, e possivel ajustar a intensidade do sinal de fax usado para 
comunicacao pela linha telefonica. 



CUIDADO A configuragao Intensidade do sinal nao deve ser ajustada, a menos que urn 
tecnico qualificado instrua voce a faze-lo para corrigir falhas de comunicagao via fax. 
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Diagnostico de modem 



Enviar para fax 
Enderegamento 



Imprimir relatorios T30- 
| Nunca 

Cataloaodeenderegos , ntensidade d0 sira , : 



Registro 
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OK Cancelar 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Figura 4-7 Tela Diagnostico de modem 
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Enderegamento 



Para que o produto envie documentos digitalizados, voce deve especificar um ou mais enderegos de 
destino. O recurso de enderegamento do produto simplifica esse processo acessando o servidor LDAP 
da rede. 

Use a tela Enderecamento para definir recursos que permitem que o produto obtenha enderegos 
diretamente do banco de dados de um servidor LDAP ao inves de obte-los de um catalogo de enderegos 
LDAP duplicado. O uso do Catalogo de enderegos LDAP garante que os enderegos mais recentes 
sejam usados. Sera exibida uma mensagem na tela se as configuragoes do servidor LDAP forem 
invalidas ou se nao forem detectadas automaticamente. A ilustragao e a tabela a seguir descrevem 
como usar essa tela. 
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Logoff 
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Eiwiar para e-mail 



Configuragoes de enderegamento 



Ernriar para fax 
{Enderecamento 
Catalo go tie endereg os 
Registro 
Preferencias 



^ Permitir que o dispositivo acesse diretamente urn Catalogo de enderecos LDAP 



Ok* 



Acesso ao servidor LDAP 



M etodo de vinculafao do servidor I Arionirno 
LDAP: 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



_© 

I 

-© 
© 



Creclenciais 

Nome de usuario: 
Senria: 

Servidor LDAP: 
Porta: 



r 



|1 92.68.0.1 3 



Pesquisa no banco de dados 



Localizar servidor 



o 

© 

© 
© 



Localizar configuracoes 



Rail da pesquisa: 

Metodo de recuperacao de Ipadroes Exchange 5.5 

informacoes do usuario do dispositivo: 
Corresponder ao nome digitado... 

com o atributo LDAP de 

Recuperar do usuario do dispositivo 

usando atributo de ... |rfc82 2Mailbox 

Avangado... | Teste/ 



© 



© 



Figura 4-8 Tela Configuragoes de enderecamento 

Tabela 4-6 Configuragoes de enderecamento 



Aplicar | Cancelar | 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informapoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded 
Web Server. 
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Tabela 4-6 Configurates de enderegamento (continuacao) 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


2 


Ajuda 


Clique para abrir um arquivo de ajuda que contem informagoes sobre as 
telas na guia Envio digital. 


3 


Permitir que o dispositivo 
acesse diretamente urn 
catalogo de enderegos LDAP 


Marque essa caixa de selecao para fornecer ao dispositivo acesso direto a 
um Catalogo de enderegos LDAP. 


4 


Metodo de vinculagao do 
servidor LDAP 


Anonimo Selecione essa opgao para conectar-se 

ao servidor LDAP se o mesmo nao exigir 
credenciais de usuario para acessar o 
banco de dados LDAP. 



Simples Selecione essa opcao para conectar-se 

ao servidor LDAP se o mesmo nao exigir 
credenciais de usuario para usar o banco 
de dados LDAP. 



Ao selecionar essa opcao, voce deve 
inserir o usuario, a senha e o dominio. A 
senha sera enviada nao criptografada 
pela rede. 

NTLM Selecione essa opgao para conectar-se 

ao servidor LDAP se o mesmo nao exigir 
credenciais de usuario para usar o banco 
de dados LDAP. Essa opcao suporta o 
NT Challenge Response. 

Ao selecionar essa opcao, voce deve 
inserir o usuario, a senha e o dominio. 



Nota Essa opgao nao esta 
disponivel para todos os 
produtos. 




5 


Credenciais 


Especifique estas configuragoes se Simples ou NTLM estiver selecionado 
na lista Metodo de vinculagao do servidor LDAP. 


6 


Servidor LDAP 


Digite o nome do host ou o endereco TCP/IP do servidor LDAP cujo banco 
de dados contem o catalogo de enderegos centralizado. 

Nota Alguns produtos reconhecem apenas enderegos TCP/IP. 
L_l Nesses casos, os nomes de host serao convertidos no enderego 
TCP/IP equivalente. 


7 


Porta 


Digite o numero da porta TCP/IP em que o servidor esta processando 
solicitagoes LDAP. Normalmente, e a porta 389. 


8 


Localizar servidor 


Clique nesse botao para pesquisar servidores LDAP disponiveis. 


9 


Localizar configuragoes 


Clique nesse botao para que o produto tente determinar as melhores 
configuragoes para o servidor especificado ao pesquisar o banco de dados 
LDAP. 


10 


Raiz da pesquisa 


Digite o Nome distinto (DN) da entrada na estrutura de diretorio LDAP em 



que se deve iniciar a pesquisa de enderegos. Um DN e composto de pares 
"atributo=valor" separados por virgulas. Por exemplo: 

ou=departmentname , o=companyname 

ou=marketing, o=Hewlett Packard, c=US 
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Tabela 4-6 Configuracoes de en.dere5amen.t0 (continuacao) 

Texto Area na tela Informagao ou capacidade fornecida pela area 

explicativo 

o=hp . com 

ou=engineering, cn=users , dc=hp, dc=com 

Nota Em alguns servidores LDAP, a raiz da pesquisa pode ser 
deixada em branco (nesse caso, o no da raiz sera considerado). 




11 



Metodo de recuperacao de 
informacoes do usuario do 
dispositivo 



Padroes Exchange 5.5 



Selecione essa opcao se estiver 
conectado ao servidor Microsoft 
Exchange 5.5 que esteja executando 
LDAP. Os valores do atributo LDAP sao 
definidos automaticamente. 



Padroes do Active Directory 



Selecione essa opcao se estiver 
conectado ao Microsoft Exchange 
Server 2000 que esteja executando 
LDAP. Os valores do atributo LDAP sao 
definidos automaticamente. 



Personalizar 



Selecione essa opcao caso necessite 
configurar manualmente os valores do 
atributo LDAP. 



12 



Corresponder o nome digitado 
com o atributo LDAP de 



Digite o atributo no banco de dados LDAP que identifica uma pessoa no 
catalogo de enderecos. O valor do atributo sera comparado ao nome que o 
usuario digita para recuperar o endereco de e-mail da pessoa. Veja a seguir 
alguns atributos LDAP possiveis: 

■ uid: Identificador do usuario 



cn: Nome comum 
sn: Sobrenome 
givenName: Nome 



13 


Recuperar o endereco de e- 
mail do usuario do dispositivo 
que esta usando o atributo de 


Digite o atributo LDAP que contem o endereco de e-mail da pessoa. Veja a 
seguir dois atributos LDAP possiveis: 

■ rfc822Mailbox 

■ mail 


14 


Avancado 


Clique nesse botao para abrir uma nova tela na qual voce possa definir 
recursos avancados do servidor LDAP. Para obter mais informacoes, 
consulte Confiquracoes de enderecamento avancadas. 


15 


Teste 


Clique nesse botao para testar as configuracoes que voce especificou. 
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Configuragoes de enderegamento avangadas 

A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar a tela Configuragdes de enderegamento 
avangadas. 



i nvEnt 
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Configuragdes de enderegamento avangadas 



Opfoes de pesquisa avanjada 



tnviar para rax 

|En(ieregamento Vb9J 

Catalogodeenderepos Enderegos LDAP maximos: 
| 20 enderefos 



Registro 
Preferencias 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 
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~3 



© 



Tempo de pesquisa maximo: 
1 1 □ segundos 
Condifio do filtro LDAP: 

I 

I - Entradas em ordem alfabetica no panco de dados 



Localizar entradas no banco de dados.. 



I* que iniciem com a sequencia de caracteres de pesquisa (modo rapido). 
<~ que contenham a sequencia de caracteres de pesquisa (modo verbose). 



Figura 4-9 tela Configuragoes de enderegamento avangadas 

Tabela 4-7 Configuragoes de enderegamento avangadas 



Ok| Cancelar | 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informapoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded 
Web Server. 


2 


Ajuda 


Clique para abrir um arquivo de ajuda que contem informagoes sobre as telas 
na guia Envio digital. 


3 


Opcoes de pesquisa 
avancada 


Selecione as configuragoes de pesquisa avancada do servidor LDAP. 


4 


Localizar entradas no 
banco de dados 


Selecione se as consultas de pesquisa LDAP incluem entradas que 
comecam com o nome parcial ou todas as entradas que contem o nome 
parcial em qualquer parte do nome da entrada. 
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Catalogo de enderecos 



Use a tela Catalogo de enderecos para adicionar lima lista predefinida de enderegos de destino, na 
forma de um arquivo com valores separados por virgula (.CSV), a ser importada para o catalogo de 
enderecos interno do produto. O arquivo .CSV e um arquivo de texto sem formatagao (em codificacao 
UTF-8), com cada entrada de enderego de e-mail em uma linha separada. Uma entrada consiste em 
um alias, que e o nome que aparece, seguido por virgula e por um enderego de e-mail. Os aliases e 
os enderegos de e-mail nao podem conter virgulas. Veja os exemplos a seguir: 

namel, name1@your.company.com 

name2, name2@your.company.com 

No produto, o usuario utiliza o nome do alias para procurar um enderego de destino. 
A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 
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Catalogo de enderegos 


Enviar para e-mail 
Enviar para fax 


Aiuda 


Enderegamento 


1 Cerenciamento do Catalogo de enderecos 1 


Catalogo de enderecos 

Registro 

Preferencias 


Observacao: 0 Catalogo de enderecos pode conter no maximo 2000 entradas. Somente 500 entradas 
podem ser carregadas porvez. 

. Importar Catalogo de ender a?a 

1 Nome do arquivo do Catalog^S^nderecos^^ 


Procurar... Importer 


Outros links 




ho instant support 


Apagar catalogo de enderecos do dispositivo 


Pedir suprimentos 
SuDorte do oroduto 


O 



Figura 4-10 Tela Catalogo de enderegos 



Tabela 4-8 Catalogo de enderecos 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do HP EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded 
Web Server. 


2 


Nome do arquivo do catalogo 
de enderegos 


Use este campo para o caminho do arquivo .CSV do catalogo de enderegos. 


3 


Browse 


Clique neste botao para localizar o arquivo .CSV do catalogo de enderegos. 


4 


Importar 


Depois que o caminho do arquivo .CSV aparecer no campo Nome do arquivo 
do catalogo de enderegos, clique neste botao para importar o catalogo de 
enderegos para o catalogo de enderegos interno do produto. 


5 


Apagar catalogo de 
enderegos do dispositivo 


Clique neste botao para apagar o conteudo do catalogo de enderegos interno 
do dispositivo. 
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Registro 



Use a tela Registro para ver informacoes sobre os trabalhos de envio digital, incluindo os erros 
ocorridos. A ilustragao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 



zjff Nota Se o HP DSS estiver instalado, as atividades de envio digital sao registradas no HP DSS 
em vez HP EWS. Para ver o log de atividades, abra o Utilitario de configuragao DSS da HP MFP 
e clique na guia Registro. As entradas que ficam visiveis no HP EWS sao somente aquelas 
relacionadas a atividades configuradas no painel de controle ou em telas do HP EWS. 
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Informagoes 



Configuragoes 



Envio digital 



RerJe 



Logoff 



Geral 



Emriar para e-mail 
Enviar para fax 
Endere^amento 
Cataloijo de enderegos 



—©-©-© 

Severidade Dispositivo Usuario 

r 192.1 68.0.10 



© 



Evento 



' Horario 



r di 



182.168.0.10 



Destino 1 bem- 2005-03-08 
sucedido. 12:42:41 
Falha no destino 1. 2005-03-08 
13:13:04 



Salvar | Detalhes 



Limpar 



Outros links 

hp instant support 



Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



o o ® ® 



Figura4-11 Tela Registro 
Tabela 4-9 Registro 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do 
HP EWS 


Para obter mais informaqoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Ajuda 


Clique para abrir urn arquivo de ajuda que contem informaqoes sobre as telas na 
guia Envio digital. 


3 


Severidade 


Lista a severidade do erro, se aplicavel, para cada entrada do log. 


4 


Dispositivo 


Lista o endereqo TCP/IP do dispositivo. 


5 


Usuario 


Lista o usuario que iniciou o evento. 


6 


Evento 


Descreve se o evento foi bem-sucedido ou se ocorreu urn erro. 


7 


Horario 


Mostra o horario de cada entrada do log. 


8 


Salvar 


Clique nesse botao para salvar as informaqoes do log em urn arquivo. 


9 


Detalhes 


Selecione a entrada do log e olique no botao Detalhes para visualizar os detalhes 
da entrada do log. 


10 


Atualizar 


Clique nesse botao para atualizar a visualizaqao para inoluir as informaqoes mais 
recentes do log. 


11 


Limpar 


Clique nesse botao para limpar as informaqoes do log. 
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Tabela 4-9 Registro (continuagao) 



Texto Area na tela Informacao ou capacidade fornecida pela area 

explicativo 



fJ-J-W 

Nota Quando voce clica no botao Limpar, e apagado somente o log que 
aparece na tela. As entradas do log permanecem no produto para fins de 
contabilidade do trabalho. 



Quando voce clica no botao Detalhes da tela Log, e exibida a tela Detalhes. Esta tela mostra 
informacoes sobre trabalhos de envio digital, como ID do trabalho, hora de envio, nome do remetente 
e outros detalhes. 
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Inforrnagoes 



Configuragoes 



Envio digital 



Rede 



Logoff 



Geral 



Emriar para e-mail 

Emriar para fax 
Eruierega merit o 
Catalogo de enderepos 
{Registro 
Preferencias 



Outros links 

hp instant support 



Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Detalhes 



ID do trabalho: 
Hora: 

Dispositivo: 

Servico: 

Remetente: 



DS000005 
2005-03-08 13:1 3:04 
192.1 68.0.1 0 



1 pagina(s) 

Tamanho do documento:Carta 
Assunto: 

Destino(s) do e-mail 

to: david.shirts@hp.i::orn (Erro interno de e-mail) 

E-mail processado pelo Dispositivo 
Formato do arquivo: pdf (color) 
Tamanho do arquivo:0 



"3 



d 

« Voltar | Sologao de pronlemas Voltar | 



Quando voce clica no botao Solucao de problemas na tela Detalhes, e exibida a tela Solucionar 
problemas. Clique no link sublinhado exibido abaixo dos detalhes (Erro interno de e-mail no exemplo 
a seguir) para abrir uma tela que pode ajuda-lo a corrigir o problema. 
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Logoff 




Geral 
Enuiar 



Enuiar para e-mail 



Enviar para fax 



Enderegamento 



Rpijisfru 
Preferencias 



Solugao de problemas 



Catalogo de enderecos 



ID do trabalho: 
Hora: 

Dispositivo: 

Servico: 

Remetente: 



DS000005 
2005-03-08 1 3:1 3:04 
132.168.0.10 



Erro interno de e-mail 



Oiitros links 

hp instant support 



Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Voltar | 



Preferencias 



Use a tela Configuracoes de preferencias para definir configuracoes gerais dos recursos de envio 
digital. A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 
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f Inforrnagoes || Configurates 



Logoff 




Geral 



Enviar para e-mail 
Enviar para fax 
Enderepamento 
Catal ogo de enderegr ( 
Registro 



Configuracoes de preferencias 




Configurates padrao de scanner 



Tarnanho do documento: 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



© 

h 
0 



| Carta 


d 


Tipo de documento: 


| Mista 





\~ Documento frente e verso 



Tempos-limite 



Redefinicao automatics de configuracoes 

Apos a conclusao de uma operacao de envio digital.. 
<~ Redefinir imediatamente o dispositivo com as configuracoes padrao. 
P Atrasar antes de redefinir o dispositivo com as configuracoes padrao. 
Numero de segundos (1 0-300) de atrasoJ^O 



Aplicar | Cancelar | 



Figura 4-12 Tela Configuracoes de preferencias 

Tabela 4-10 Configuracoes de preferencias 



Texto 
explicativo 



Area na tela 



Informagao ou capacidade fornecida pela area 
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Tabela 4-10 Configuragoes de preferencias (continuagao) 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do 
HP EWS 


Para obter mais informacoes, consulte Como navegar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Ajuda 


Clique para abrir urn arquivo de ajuda que contem informacoes sobre as telas na 
guia Envio digital. 


3 


Tamanho do 
documento 


Selecione o tamanho de midia padrao que voce deseja que o scanner do produto 
use ao digitalizar urn documento. 


4 


Tipo de documento 


Selecione o tipo de midia padrao que voce deseja que o processador de imagens 
do produto use ao digitalizar um documento. 

Texto 

■ Graficos 

■ Mista 


5 


Documento f rente e 
verso 


Selecione essa caixa de selecao para que o produto digitalize ambos os lados de 
um documento. 


6 


Redefinicao 
automatica de 
configuragoes 


Use as opcoes de tempos-limite para redefinir todas as configuragoes de envio 
digital associadas a um trabalho com as configuragoes padrao do produto. Voce 
pode redefinir as configuragoes imediatamente apos uma operagao de envio digital 
na qual as configuragoes foram alteradas por um usuario ou atrasar a redefinigao 
num intervalo de 10 a 300 segundos. 



n 

o 

> 
c 

LU 
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5 Gerenciamento da operagao em rede 
usando as telas de Rede 



Visao geral 

Use as telas na guia Rede para configurar e gerenciar o produto na rede. A aparencia e os recursos 
das telas disponiveis na guia Rede variam de acordo com o modelo e a versao do servidor de impressao 
HP Jetdirect. A tela a seguir e semelhante ao que voce vera quando clicar em Rede. Na barra de 
navegacao a esquerda, clique no menu Rede da pagina que deseja exibir. 
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NPIC954B0/ig2. 158.0. 10 

HP Color LaserJet 4730mfp 



m 



I DVEIlt 



Information 



X 



Settings 



Digital Sending [ | Networking |_ 



CONFIGURATION 
''Network Settings 
Other Settings 
Privacy Settings 
Select Language 



SECURITY 



Settings 
Authorization 
Mgmt. Protocols 

DIAGNOSTICS 



Network Statistics 
Protocol Info 
Configuration Page 



Other Links 

Help 
Support 
HP Home 



Network Settings 



f TCP/IP If IPX/SPX ]f AppleTalk If PLC/LLC If SNMP ) 



IP Configuration 
Method: 



Host Name 
IP Address: 
Subnet Mask: 
Default Gateway: 
Domain Name: 
Primary WINS Server: |~ 

Secondary WINS 
Server: 

Syslog Server: 

Syslog Maximum 
Messages: 

Syslog Priority: 
Idle Timeout: 
TTL/SLP: 
System Contact: 
System Location: 
LPD Banner Page: 

Default IP: 

|7 



[bootp~3 

Note: A change in IP Address will result in loss of 
connectivity to the browser. 

(host na 




|102.68.0.200 
(americas. hpqcorp.net 



[TcT 



|270 



Seconds 



r 



r 



— 



| Enable _J 

| Legacy Default IP 3 (when BOOTP/DHCP/RARP s 
not available) 

Send DHCP requests if IP address is Auto IP (169.254. x.x) or Legacy Default IP 



servers are 



Apply | 



Cancel 



Figura 5-1 Tela Configuragoes de rede 

Tabela 5-1 Configuragoes de rede 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacao ou capacidade fornecida pela area 


1 


guias e menus do 
HP EWS 


Para obter mais informaqoes, consulte Como naveqar pelo HP Embedded Web 
Server. 


2 


Selecionar idioma 


Selecione o idioma da guia Rede. A lista de idiomas que estao disponiveis na guia 
Rede nao e identica aquela que se encontra na guia Configuragoes. 


3 


Ajuda 


Clique em Ajuda para obter mais informa?6es sobre as opcoes na guia Rede. 
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Dependendo do modelo e da versao operacional do servidor de impressao HP Jetdirect, algumas 
destas tarefas poderao ser executadas nas telas de Rede: 

■ Alterar as definicoes de configuracao de rede para varios tipos de conexoes de rede. 

■ Ligar ou desligar os protocolos de impressao. 

■ Configurar um contato e URLs de suporte. 

■ Definir uma senha para controlar o acesso as definicoes de configuracao do produto e da rede. 
Essa senha e sincronizada com a senha configurada na tela Seguranca da guia Configuracoes, 
por isso ela pode ser definida ou redefinida em qualquer uma dessas telas. 

■ Configurar a seguranca do produto usando senhas, listas de acesso e protocolos de 
gerenciamento. 

Exibir informacoes gerais de status da rede, incluindo estatisticas da rede armazenadas no servidor 
de impressao, para solucao de problemas ou otimizagao da rede. 

■ Exibir informac5es de protocolo para todas as conexoes de rede suportadas. 

■ Abra a pagina Configuracao do HP Jetdirect. 

■ Defina a frequencia com que o HP EWS devera verificar o status da rede. 

Se desejar obter mais informacoes sobre as telas na guia Rede, consulte as seguintes fontes: 

■ Ajuda. Em cada tela de Rede, um link Ajuda em Outros links apresenta uma descricao dos 
recursos de rede. Na tela Ajuda, voce tambem pode obter mais assistencia no site da HP na Web. 

■ Guia do Administrador do HP Jetdirect. Este guia normalmente esta disponivel no CD do 
software fornecido com o produto e pode ser obtido por download nas paginas de suporte do site 
hp.com relativas ao seu produto: www.hp.com/support/cli4730mfp do HP Color 

LaserJet 4730d mfp . 
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6 Como usar a area Outros links como um 
recurso 



A caixa Outros links contem tres links permanentes que dao acesso rapido a informacoes especificas 
do produto, como o recurso interativo de solugao de problemas e dados sobre encomendas de 
suprimentos HP originais. 



I HYEItt 
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J Inform agoes | | Configuragoes || Envio digital || Rede 



Logoff 



istatusdodisposits™ status do dispositivo 

Pagina de conflguracao 



Status dos suprimentos pronta 
Regjs tro de eventos 
Pagina de uso 



Pagina de diagnostico 



Informacoes do 
dispositivo 



Painel de controls 



Imprimir 



1 PararfContinuar Cm Continuar 



Suprimentos 



Toners: (% restante) 

Cartucho Preto 86% Cartucho Ciano 94% Cartucho Magenta 94% Cartucho Amarelo 94% 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Kit de transf. de 

nagem: 9S% 



Kit do fusor de 
im^gem: 97^1 



Kit do alimentador de 
documento 100% 



Detalhes sobre suprimentos 



Enitrada/Saida 

BANDEJA 1 L 
BANDEJA 2 L 
BANDEJA 3 [= 
BANDEJA 4 [= 
BAND SUP PADRAOL 



Capacidades 



Status 

I I Vazio 

OK 
OK 
U OK 
OK 



Capacidade 

1 00 Folhas 
500 Folhas 
500 Folhas 
500 Folhas 
N/D 

Alterar configurates 



Tamanho 

OFICIO 
CARTA 
CARTA 
CARTA 
N/D 



Numero de serie do dispositivo: MT630B1081 * 
Codigo de data do firmware: 20050307 46.020.0 
Duplex: DESATIVADO 
AAD Sim 

Resolugao optica GOO 
Digitaliiagao colorida Sim 
E-mail Sim 



Tipo 

PRE-IMPRESSO 
COMUM 
COMUM 
COMUM 



Figura 6-1 Tela Status do dispositivo - caixa Outros links 
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tz^f Nota E possivel usar a tela Editar outros links da guia Configuracoes para adicionar ate 
'— ' cinco links personalizados de sites da Web de sua preferencia. (Com urn dispositivo de 

armazenamento permanente instalado, voce pode adicionar ate cinco links adicionais; sem o 
armazenamento extra, e possivel incluir urn link adicional.) Esses links aparecem nas telas do 
EWS, na caixa Outros links abaixo da barra de navegacao esquerda. Para obter mais 
informacoes, consulte Editar outros links . 

As proximas secoes descrevem cada urn dos links que sao exibidos por padrao na caixa Outros links. 



hp instant support 



A Hewlett-Packard Company oferece o hp instant support, um sistema de assistencia tecnica pela 
Internet que coleta informacoes de diagnostico do produto e as compara com aquelas disponiveis no 
banco de dados da HP. No hp instant support, voce pode encontrar solug5es inteligentes que ajudam 
a solucionar problemas de forma rapida e facil. 

Como funciona o hp instant support 

As informacoes sao coletadas do produto e transmitidas com seguranca a Hewlett-Packard Company 
quando voce clica em hp instant support. 0 site do hp instant support le os dados do produto para 
analisar o seu status atual. 0 site cria uma pagina da Web personalizada que e exibida na janela do 
navegador e contem texto e recursos visuais faceis de seguir. O site do hp instant support tambem 
direciona voce a servicos adicionais disponiveis para o produto. 

Antes de quaisquer dados do produto serem enviados a Hewlett-Packard para analise, voce pode exibir 
todas as informacoes (por exemplo, o numero de serie, condicoes de erro e status do produto) que 
serao encaminhadas. A Hewlett-Packard trata essas informagoes como confidenciais. 

Informacoes que podem ser obtidas pelo hp instant support 

O site do hp instant support fornece as seguintes ferramentas para manutencao e solucao de 
problemas: 

■ Atualizacoes de firmware e software. 

■ Solucao de problemas para eventos recentes listados no Registro de eventos. Por exemplo, o 
produto pode mostrar um atolamento como o evento mais recente do Registro de eventos. O site 
do hp instant support detecta o evento e fornece informac5es para solucao do problema de 
atolamento. 

■ Pacotes de assistencia. 

■ Documentacao do produto, como guias do usuario e guias de introducao. 



Pedir suprimentos 

O link Pedir suprimentos conecta voce a uma pagina da Web que facilita a encomenda de suprimentos 
on-line de um revendedor de sua preferencia. Os suprimentos de que voce precisa sao previamente 
selecionados. E possivel alterar as quantidades ou selecionar itens adicionais. Os itens sao adicionados 
ao carrinho de compras, prontos para o fechamento, com a garantia de que os suprimentos corretos 
serao encaminhados ao revendedor selecionado. 
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Suporte do produto 



0 link Suporte do produto conecta voce a uma pagina da Web que oferece urn menu abrangente de 
recursos de suporte necessarios para empresarios. Nessa pagina, e possivel realizar as seguintes 
tarefas e muito mais: 

■ Encontrar uma lista de produtos HP em urn site: computadores, estagoes de trabalho, servidores, 
dispositivos de armazenamento, impressoras, scanners, imagem digital e dispositivos moveis. 

■ Obter assistencia tecnica. Solucionar urn problema; encontrar informagoes para configurar e 
instalar um produto; descobrir e usar um produto; fazer a manutengao do produto; atualizar e migrar 
o software e o driver do produto; e reciclar produtos ou dispor deles corretamente. 

■ Obter acesso a recursos de solucao interativos, como FAQs, documentagao do usuario, recursos 
e especificagoes e informagoes de compatibilidade de produtos. 

■ Cooperar com a HP e seus parceiros em grupos de discussao, assistencia por e-mail e por telefone. 

■ Usar a navegagao com base em tarefas para identificar a area da tarefa que deseja executar e 
descobrir rapidamente topicos e ferramentas relacionados. 

Alem disso, voce pode encontrar estes recursos: topicos do momento, uma central de assinaturas, 
ofertas de descontos em produtos e outros anuncios, alem de oportunidades de treinamento e 
formagao. 

Meu provedor de servigos e Meu contrato de servigos 

Os links Meu provedor de servicos e Meu contrato de servicos so aparecerao se tiverem sido 
criados (e talvez renomeados) pelo provedor de servigos na tela Outros links da guia 
Configuracoes. Qualquer usuario pode entao clicar no link para obter informagoes sobre o provedor 
de servigos e o contrato de servigo. As informagoes, que podem ter ate 50 caracteres, sao guardadas 
no armazenamento permanente do dispositive 

Quando esses links forem criados, a aparencia da caixa Outros links sera modificada para incluir os 
novos links, conforme mostrado na ilustragao a seguir. 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 
Meu Provedor de servicos 
Meu Contrato de servico 

Figura 6-2 Outros links 
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Inchce 



A 

abrindo o HP Embedded Web 

Server 3 
acessando o HP Embedded Web 

Server 3 
acessorios, verificando instalados 
12 

administradores 

alertas, configurando 29 
configuragoes de agendamento 

de ativagao 49 
configuragoes de Envio digital 
52 

efetuando logoff 5 
efetuando logon 4 
administradores de Tl 

alertas, configurando 29 
configuragoes de agendamento 

de ativagao 49 
configuragoes de Envio digital 
52 

efetuando logoff 5 
efetuando logon 4 

ajuda 

instant support 76 
suporte do produto 77 

ajuda on-line 

instant support 76 
suporte do produto 77 

alertas 

configuragao de e-mail 28 
configurando 31 
enviando paginas de 

informagoes por e-mail 35 
listas de destinos, testando 

34 

recursos 2, 29 
anexos, e-mail 54, 55 
area Outros links 41,75 
arquivos de texto, imprimindo 23 



arquivos PDF, imprimindo 23 
arquivos PRN 23 
arquivos PS, imprimindo 23 
assistencia ao cliente 

instant 76 

produto 77 
AutoSend 36 

B 

bandejas, diagnostico 26 
botao Cancelar trabalho 39 
botoes, painel de controle 10 

C 

cartucho 

encomendando 76 
informagoes de uso 17 
status 14 

cartucho de impressao 
encomendando 42, 76 
informagoes de uso 17 

cartucho de tinta. Consulte 
cartucho de impressao 

cartucho de toner. Consulte 
cartucho de impressao 

cartuchos de impressao 
status 14 

codigos de faturamento, fax 57 

configuragao da caixa de correio 
28 

configuragao de e-mails de entrada 
28 

configuragao de envio de 

mensagens 28 
configuragao POP3 28 
configuragao remota 25 
Configuragoes avangadas de fax 
58 

configuragoes de fax 56, 58 



configuragoes de gateway, SMTP 
53 

configuragoes de horario 46 
configuragoes de relogio 46 
configuragoes de seguranga 

fax modem 59 

gerais 39 
configuragoes do gateway SMTP 

53 

contagens, pagina 17 
contagens de paginas 17 
corregao da velocidade de variagao 
de frequencia do relogio 47 

D 

desligar, definindo agendamento 

de ativagao 49 
diagnostico 

bandejas 26 

fax 59 

DIMMs, verificando instalados 12 
discos rigidos, recursos disponiveis 

com 2 
dispositivos, definigao 1 
dispositivos moveis, imprimindo de 
23 

documentos PCL 23 

E 

efetuando logoff 5 
efetuando logon 4 
e-mail 

alertas 29 

anexos, configuragoes de 

tamanho 54, 55 
configuragoes 27 
configuragoes avangadas 55 
configuragoes do gateway 

SMTP 53 
de entrada, configurando 28 
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de saida, configurando 28 

enderegamento 61,65 

paginas de informagoes 35 

suporte 77 
encomendando 

supriment 42 

suprimentos 76 
enderegando e-mails 61, 65 
enderego TCP/IP 

configuragao de e-mail 28 

localizagao 21 

localizando 3 
enviando fax 57, 59 
Explorer, versoes suportadas 3 

F 

fazendo pedidos 

discos rigidos 2 
firewalls 3 

Formato de data/hora, definindo 
47 

G 

gerenciamento de produtos em 
grupo 2 

guia Configuragoes 7, 25 

guia Informagoes 
localizagao 26 
protegao por senha 4 

guia Rede 7 

H 

HP Embedded Web Server 

recursos 1 
hp instant support 76 
HP Web Jetadmin 2 

I 

impressao de arquivos 23 
imprimindo arquivos 24 
informagoes de uso, AutoSend 
36 

Internet Explorer, versoes 

suportadas 3 
itens substituiveis. Consulte 

suprimentos 

J 

Jetadmin, HP Web 2 



K 

Konqueror, versoes suportadas 3 
L 

ligar, definindo agendamento de 

ativagao 49 
link de contrato de servigos 77 
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